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QUYF[ DINH
Phé duyét Bé 4n thi diém chuyén d6i s va xdy dung
thanh pho Tay Ninh tr¢ thanh do6 thi thong minh
giai doan 2023 - 2025, dinh-hudéng dén nim 2030

UY BAN NHAN DAN TINH TAY NINH

Can cur Ludt T6 chire chinh quyén dia phurmgr ngay 19 thang 6 nam 2015;
Cdn cur Ludt sua a’oz bé sung mgt s6 diéu ciia Ludt T6 chire Chinh phit va

Ludit Té chize chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén civ Quyét dinh 56 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thii tudng Chinh phi
vé phé duyét "Churong trinh chuyén doi sé quéc gia dén ndm 2025, dinh hud ong dén
ndm 2030";

Cdn cur Quye! dinh s6 95 0/QD-TTg ngay 01/8/2018 cia Thii tudng Chinh phu
Vé phé duyét Dé dn phdt trién do thi théng minh bén viing Viét Nam giai doan
2018- 20235, dinh huong den nam 2030,

Cdn cir Nghi quyet 56 02- -NQ/TU, ngay 26/01/2021 cita Ban Thuong vu Tinkh
wy vé chuyén déi sé tinh Tay Ninh dén ncim 2025, dinh huéng dén ném 2030;

Cén ci Quyét dinh s6 125/QP-UBND ngay 15/01/2021 cia UBND tinh Tay
Ninh vé viéc ban hanh Ké hoach iing dung CNTT trong hoat déng ciia co quan nhe
nude, phdt trién Chinh quyén sé va bdo dam an toin thong tin mang tinh Tay Ninh
giai dogn 2021-2025;

Céin cir Quyét dinh s6 111 2/0D- UBND ngay 17/5/2023 ciia UBND tinh Té ay
Ninh ban hanh Chuong trinh chuyen déi s6 tinh Tdy Ninh dén nim 2025 vg dinh
hudng dén ndm 2030 (sika doi, bo sung nam 2023);

Theo dé nghi cua Chu tich UBND thanh p/?(f Téy Ninh tai To trinh sé

41/TTr-UBND ngay 05 thdang 3 ndm 2024,

QUYET DINH:

Ditu 1. Phe duy¢t kém theo Quyét dinh nay D& an thi diém chuyén ddi sé va
xdy dung thanh phé Ty Ninh tré thanh d thi thong minh giai doan 2023 - 2025,
dinh huéng dén nam 2030. Véi nhiing muc tiéu cu thé nhu sau:
1. Muc tiéu dén nim 2025
1.1. Chinh quyén sb
- 100% thu tuc hanh chinh dua diéu I<1cn theo quy dinh cia phép ludt duge
cung ¢dp dudi hinh thie dich vu cong truc tuyén toan trinh.




- 100% nguoi dan va d()dﬂh nghicp su dung dich vu cong truc iy én dugc
dinh danh va xdc thuc thong sudt, hop nhit rén 14t ca cac h¢ théng cia cac cip
chinh quyén cia dia phuong.

- 100% hd so thu tuc hanh chinh du di¢u kién duge xu 1y hoan toan truc
tuyén, ngudi dan chi phai nhép liéu mot lan.

- 95% ngudi déan, doanh nghi¢p hai long vé vige gidi quyél thu tuc hanh
chinh.

- 100% cong chirc duge gan dinh danh dién trong xu ly céng viée.

- 100% vén ban trao déi gitra cée co quan nha nude dugc thue hién dugi
dang di¢n i, duoc ky s6 béi chir ky sé chuyén dung, trir véin ban mat theo quy dinh
cua phdp llet

- 90% hd so cong vide tai thanh phé va 80% ho so cong viée tai cip x3 duoc
xur Iy trén mdi truomg mang (trir hd so ¢ong viée thude pham vi bi mat nha nude);

- 100% hd so duge tao, luu 21w, chia s¢ dir li¢u dién i theo quy dinh.

- 161 thicu 50% hoat dong gidm sdt, kiém tra cia co quan quan ly nha nudc
dugc thye hién théng qua méi trudng sb va hé thdng théng tin cla ¢o quan quan
Iy;

- 100% cén b, cong chire, vién chire duge tap hudn, bdi dudng, phd cép ky
ning sb co ban; 70% cdn bo, cong chire, vién chire dugce tap hudn, boi dudng ky
nang phén tich, khai théc dit li¢u va cong nghé s6.

- 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri nd1 by ctia co quan nha nuée
dugc thyc hién trén nén tang qucm tri tong thé, théng nhdl

- Ty 1& dan s6 trong dé tubi lao dong ¢6 chit ky s hoiic chir ky s6 dién tr ca
nhén dat tr 50% trd 1én.

- Ty 1€ nguoi dén trong do tudi lao dong dugce dao tao ky nang s co ban dat
tr 70% tro én.

- Ty 1€ cace co 6 gido duc tiéu hoc d(.n trung hoc co s¢ hoan thién mé hinh
quan trj s0, hoat dong $8, chudn héa dir liéu s6, kho hoc liéu mé dat 80%

- Ty 1€ nguoi dén tr uong, thanh dung dlch vu cdng truc tuyén dat 60%.

- 100% khu vue trong yéu, dic biét vé an ninh trat tw (ANTT), du lich cua
thanh phd duoc lép dat camera gidm sét thong minh, két ndi véi hé théng camera
giam sdt tdp trung cua tinh

- Xdy dung II¢ Lhono chiéu sang thong minh trén cdc truc duong chinh cua
thanh phé Tay Ninh két néi voi céc cam bién vé moi truong, rac thay, bdo chdy...

- X4y dung hé théng thanh phan cua Trung tdm gidm sdt, diéu hanh Lhong
minh (IOC) cia tinh, chia s¢, két ni véi 10C tinh va bd sung thém cdc phan hé
thanh phcm riéng cla thanh phd.

- 136 sung va chudn hoa cac ngudn dir licu (trén dia ban thanh phd) phuc vu
quan ly, khai théc va chi dao, diéu hanh: Quy hoach, dat dai, moi uuong,, xdy dung,
giao thong, .. ; trién khai g dung hé théng thdng tin dia ly GIS véo phuc vy phat
trién D1 ITM lhw huong, dén c,hungj cua tinh.

1.2. Phat trién kinh té s6, ning cao niing luc canh tranh cia nén kinh té
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- Ty trong gid tri tang thém ctia kinh 1& s6 dat 20% GDP;
Ty trong kinh té sb trong tirng nganh, linh vuc dat téi thiéu 10%:
1y trong thuong mai di¢n wr trong tdng muc bén 1@ dat trén 10%;

- Iy I¢ doanh nghiép st dung hop d(;)ng dién tr dat trén 80%;

- Iy 1¢ doanh nghiCp nho va vira sit dung nén tang s6 dat trén 60%:;

- 1y I¢ nhdn luc lao dong kinh t¢ s6 trong luc luong lao dong dat trén 3%,

1.3. Phit trién Xa hoi s6, thu hep khodng cach sb

-1y 1¢ ddn s6 truong thanh ¢6 dién thoai thong minh dat 100%;

-1y 1¢ dan sO i 15 wdi tré 1én ¢6 tai khoan giao dich thanh todn tai ngin
hang hodc 6 chitc duoc phép khac dat 80%;

- Ty 1¢ dan sb truong thanh ¢é chir ky $6 hodc chi ky di¢n tr ¢4 nhan dat
trén 50%;

- 1y 1¢ nguoi dén trong do tudi lao dong duge dio tao k¥ ning $6 co ban dat
trén 70%:; -
- Ty 1¢ h¢ gia dinh dugc phtt mang Internet bang rong cap quang dat 100%;
- Ty 1& nguoi dan két néi mang duoe bdo v¢ ¢ mic co ban dat 80%:
- Ty 1¢ dan sb trudng thanh ¢6 st dung dich vu cong truc tuyén dat 60%;
- Ty 1¢ ngudi dan ¢o hd so ste khoc dién tr dat 90%;
'{‘)”; I¢ cac co sd gié() dlE]C tiéu hoc, trung hoc ¢o' s¢ hoz‘m'lhién duoc mé hinh
quan tri 0, hoat dong $0. chuan héa dir licu sd, kho hoc li¢u s6 md dat 80%.

2. Muc tiéu dén nim 2030

2.1. Phét trién Chinh quyén sé, ning cao hifu qua, hiéu luc hoat ddng

= Hinh ih‘e‘mh'dﬁy du pép tang dor litu cva do thi théng minh phuc vy phat

trién chinh quycn s, kinh t¢ s6 va xa hi so.

- 100% hé so cong vige cip thanh phd va 80% hd so cong viGe tai cdp xa
duge xtr ly trén moi truong mang (trlr hd so cong vice thuge pham vi bi mat nha

]

nudc).

- 98% nguoi dan, doanh nghiép trg 1én hai 1ong vai giai quydt thi tuc hanh
chinh ctia céc co quan nha nudc;

- 70% hoat ding kiém tra cua co' quan quan ly nha nude duge thue hién
thong qua méi truong s6 va h¢ thong théng tin cla co (uan quan ly.

o lfhér; ddu dén niam 2030: Phuong 1, Phudng 3 dat co ban nén tang vé

chuyén doi s6 va do thi thong minh.

2.2. Phat trién kinh té s6, ning cao nang luc canh tranh cta nén kinh té

- Ty trong gid tri tdng thém cia kinh (& sé dat 30% GDP;
- Iy trong kinh 1é s4.trong tng nganh, linh vuc dat 16 thiéu 20%:
- Ty rong thuong mai dién t trong lfmg murc ban I¢ dat trén 20%;
- Iy I¢ doanh nghiép st dung hop ddng di¢n tir dat 100%;
Ty 1¢ doanh nghi¢p nhé va vira st dung nén tang s6 dat trén 75%;
Ty 1& nhan luc lao dong kinh té sé trong lue lugng lao dong dat trén 4%,

2.3. Phat tricn xa hgi so, thu hep khodng cich sb




-1y I¢ dan $0 truéng thanh ¢é dicn thoai théng minh dat 100%;

‘ - Iy 1¢ dan s tir 13 tudi tra 1én ¢6 tai khoan thanh toan tai ngan hang hoéc
t6 chire dugc phép khéac dat trén 95%;

- Ty 1é dan s6 truong thanh ¢ chir ky s hodic chir ky dién wr cd nhan dat
trén 70%;

- 'I'y 1¢ nguoi dan trong do tudi lao dong duge dao tao ky ning 56 co ban dat
trén 80%,;

- I'y 1¢ ho gia dinh duoc phi mang Internet bing rong cdp quang dat 100%;

- Ty 1€ ngjum dan két nbi mang duge bao v¢ & mie co ban dat 90%.

- Ty 1 déan so trudng thanh dung dich vu cong truc tuyén dat 80%;

- Ty 1¢ dan sb trudng thanh ding dich vu tu van stre khoe true tuyén, kham
chita bénh tir xa dat 60%;

- 'I'y 1¢ nguoi dén ¢o ho so suc khoe dién i dat trén 95%;

- Ty 1§ cde co 0 dao tao cao dcms__,, 2140 duc nghc, nghi¢p hoan thi¢n duge
mé hinh quan tri sd, h()dl dong s6, chuan hoa dit lidu s0, kho hoc lidu s6 mo dat
100%;

- Ty 1¢ cdc co s¢ gido duc tur mu hoc dén trung hoc pho thong hoan thi¢n
dugc mo hinh quan tri $6, hoat dong s6, chudn hoa dit licu s0, kho hoc liGu sb mo
dat 95%. :

- Ty 18 cac co s¢ gido duc llLLl hoc dén trung hoc pho thong hoan thi¢n
dugc mo hinh quan tri s6, hoat dong s6, chudn héa dit licu so, kho hoc liu sb mo
dat 100%. ‘

Pidu 2. Giao Uy ban nhéan dan thanh phd Tay Ninh chu tri, phéi hop véi S
Thong tinva Truyén thong, cdc S&, ban, nganh tinh, co quan va don vi ¢6 lién quan
1§ chire trién khai thye hién dat cac myc tiéu ctia D& én.

Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhin dan tinh, Thu trudng cdc S&, ban,
nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dén thanh phé T4y Ninh cin ctt Quyét dinh thi

hanh ké tir ngay ky./.
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PHAN |
SU CAN THIET VA CO SO PHAP LY XAY DUNG DE AN

I. St ¢in thidt xﬁy dung dé 4n

thn nay, trong boi canh cuge cach mang cong nghicp lan thir 4 - cude cach
mang vé 56 hoa, cong ngh¢ s6 dang lam 1hay déi can ban kinh té - xa hoi. Chuyén
ddi s6 lam thay ddi cdch song, cach lam vite va phuong thire san xudt dua trén cac
cong nghé so

Lhu) ¢n d01 so la xu thé toan cau, 1 qua trinh khach quan, muén hay khong
thi chuyul doi so Vcll'l xdy ra va dang dién ra. (,huy(,n déi sb s¢ thay déi ciin ban tu
duy nhan thire v& tAm nhin (wong lai va cic moi quan h¢ kinh 1¢é x& hoi. Chuyén
d()l 56 lam cho cac hoat dong kinh t¢ x4 hoi sC duoc chuyén sang cong nghé. S¢
xudt hi¢n kinh té 8, xa hoi s6 bén canh kinh € thue, xa hoi thue va chi lte nay thi
cong nghé $6 mai phat huy hét sire manh cta no.

Déi voi bo mdy quan ly nha nudc: Chuyén déi s 1 co hoi van dung tét nhét
va ¢6 hiu qua nhét cdc thanh tuu cia cong ngh¢ lhomD tin dé lam thay doi cén ban
cdch thire didu hanh cta bd mdy nha nude cac cép; gitp chinh quycn cdc (_clp hoat
dong hiu luc, hiéu qua hon, minh bach hon, han ché tham nhiing, kién tao su phat
tri¢n cho xa héi. Pai voi kinh té: (,huyt,n do: s6 thiie ddy cac doanh nghiép déi mm
sang 1ao, lao ra gid tri méi, ting ning suit lao dong, gidm chi phi van hanh, tiép
can duoc nhiéu khach hang hon trong thoi gian dai hon, tao dong luc tang trudng
maoi va nang cao tmh Ldnh lldnh trong nén kinh & thi truomg; dic biét 1a trong xu
thé hoi nhip kinh (é quoc t&; tang hiéu qué hoat dong cta cic doanh nghl(,p Déi
voi xd hgi: ChuyC én ddi s6 1a diéu kién gitip nguoi din binh ding vé co hoi tiép cdn
cac dich vu (kc ca dich vu cong Vd dich vu ), dao tao, tri thire; thu hep khozng
cach phat trién vung, mién, cac ting 16p, giam bt binh ding. Cac nginh, cédc linh
vue néu dugce 16i uu hoa, thong minh hoa (s6 hoa), ngudi dan b thé soné khoe
manh hon nho cdc hinh thire cham séc y 1é kip thoi, vui vé hon voi cae hinh thie
gidi tri da dang va an toan hon.

‘T'ai Viét Nam, chuyén ddi 6 tai céc co quan nha nude, trong céc nganh, [inh
vuc da bat ddu dién ra nhung chua mang tinh toan dién, réng rai va chuén hda.
Chinh phii va chinh quyén cdc cdp da va dang xdy dung chinh phu dién t&, chinh
quyén dién tir. Mot sd thanh ph(“'), dé thi da bude ddu ban hanh dé an, ké hoach dé
trién khai x4y dung thanh phé thong minh.

Ngdy 27/9/2019, 3 Chinh trj da ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/T'W v& mot
56 chu truong, chinh séch cht dong tham gia cuge Céch mang cong nghiép lin tht
4; Ngay 03/6/2020, Thu tudng Chinh pht ¢6 Quyét dinh s6 749/QD-1"1'g ph¢ duyct
“Chuong trinh (,huycn d()l s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng d(,n nam 2030~
dé trién khai Nghi quyét s6 52-NQ/T'W ctia 136 Chinh tri va Nghi quyét $b JO/NQ
CP cua Chinh phu. Sau do, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh sb
942/QD-1"Tg ngay 15/06/2021 cta Tha tudng Chinh phu vé viée phé duyét Chién
luge phdt trién Chinh phu dién tir hudng toi Chinh phu s6 giai dogn 2021 - 2025,
dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 3 1/3/7022 cua Thu
tudng Chinh phu vé viée phé duyét Chién luge qudc gia phat trién kinh (& s6 va xa
hoi $6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.




' Nhén thire 1o vi tri, vai tro cua vice uhuyén doi s6 doi vai su phdt (rién kinh
t¢ - xa hoi cua dia phuong, tinh Ty Ninh cling da ban hanh nhiéu vin ban quan
trong chi dao thuc l}ién chuyén doéi 80 trén dia ban tinh. Muc tiéu chung dén nim
2025, dinh hu"(’mg dén ndm 2030 phéan dau vdo nhém céc tinh, thanh phd thue hién
chuyCn doi s6 kha. Phat trién bén viing trén co s¢ nghién ctru va ng dung khoa
hoc - cong ngh¢, phong trao doi mai séng lao va ting ning suit lao dong, 150 moi
truong khoi nghiép séng tao, phat tricn kinh ¢ $6, xa hoi s6. Khuyén khich, hd trg
d¢ hinh ll}z‘ml} cac doanh nghiép s6 ¢o kh{i nang canh tranh trong khu vuc. Dua
chuyén doi s6 thanh phuong thie phat trién moi 26p phén thic ddy nhanh cong
nghi¢p hoa, hién dai hda.

‘T'hanh ph_’(‘) Tay N inh cling nhan thac dugce tinh cép thiét cua chuyén déj s0,
xéc dinh: Chqyéq doi toan bg hoat déng clia ¢o quan nha nude [én méi trudmg sé;
coi chuyén doi s0 la bat budc, mang tinh quyct dinh; Co quan nha nude st dung
cOng ngh¢ so va dir li¢u so dé ra quyét dinh, kién tao phét trién va quén ly kinh 1é
- X& ho1 hiu qua hon, dan dat phat trién kinh té 56, x4 hoi s6; Phat trién Chinh phu
$0 gdn KkCt chdt ¢h€ vai bdo dam an toan, an ninh mang.

Dung trude thoi co va thach thic moi, Thanh uy, Uy ban nhin dan thanh
phd Tdy Ninh quyét tam thue hién chuyién doi sb dc thay déi mot cach tong thé va
toan di¢n at ca cdc khia canh cua doi séng kinh 1é - xa hoi, tai dinh hinh cdch moi
nguoi S(‘n]g_., lam viée va lién hé véi nhau. Dé an chuyén ddi sb gén VOl X.“;‘ly dung
thanh ph¢ ‘Tdy Ninh tr¢ thanh dé thi théng minh giai doan 2024-2025, tim nhin
dén 2030 s¢ phan dnh lé‘i}l’l nhin, nhi¢m vu va giai phdp trong nhiing ne"lmqt(')'i dé déy
mz_}'nh sang tao, phat trién dot pha C(")'ng ngh¢ k¥ thudit s6, 1o do (hiic day su phat
trién v€ kinh 1€ - x4 hgi cua thanh pho ‘T'ay Ninh.

IL Cin ¢ir phap ly x4y dung dé n

1. Céc vin ban cta Trung vong

- Nghi quyél s 52-NQ/I'W ngay 27/9/2019 cua 13 Chinh tri vé mét sé chu
truong, chinh séch chu dong tham gia cude Cdch mang cong nghiép lan thtr

- Nghi quyé[ s0 S50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phti thyc hién Nghi quyét s§ 52-NQ/I'W ngay
27/9/2019 ctia B6 Chinh v¢ mot sO chu truong, chinh sach chi dong tham gia
Cudc cach mang cong nghi¢p lan tho

- Nghi dinh $6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cia Chinh phu tng dung
CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nude;

- Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh phu v& dam bao
an toan h¢ thong thong tin theo cép do;

- Nghi dinh s3 45/2020/ND-CP ngdy 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thye hién
TTTIC trén m6i trudng dién (r;

- Nghidinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh pha vé qQuan ly,
k&t ndi va chia s¢ dir 1i¢u s6 cia co quan nha nudc;

- Nghi dinh s 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh pht quy dinh vé
vi¢c cung ce"ip théng tin va dich vu cong true tuyén cua co quan nha nudc trén méoi
Lrudng mang;

- Nghi quyCt s6 26/NQ-CP ngay 15/5/2015 ctia Chinh phu vé viée ban hanh
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Chuong trinh hanh déng cua Chinh phu thue hi¢n Nghi quy s 36-NQ/I'W ngay
()I/7/2()I4 cua 130 Chinh tri Ban Lhdp hanh Trung uvong Ding Cong san Viét Nam
vé déy manh tng dung, phat tr ién CN'I"I" ddp tmg yéu cdu phat trién bén viing va
hoi nhap quée 1é;

- Nghi quyét 56 17/NQ- CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu vé mot sé nhi¢m
vy, gidi phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
hudng dén 2025;

- Quy ¢t dinh so 950/QD-T"Tg ngay 01/8/2018 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét D¢ an phat trién DT'IM bén virng Viét Nam giai doan 2018-2025, dinh
hudng dén nim 2030;

- Quy ¢t dinh s6 999/QD-1"Tg ngay 12/8/2019 cua Tha twdéng Chinh phu phé
duyét DE 4n thice ddy mé hinh kinh té chia s¢;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thi tuong Chinh phu phé
duyét "Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030";

- Quyét dinh sb 2289/QD-T'Tg ngay 31/12/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Chién lugc quoc gia v& Cach mang cong nghiép Ian tht tv dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 127/QD-T'1'g ngay 26/01/2021 cia Tha tuéng Chinh phu
ban hdnh Chién luge qubc gia vé nghién ctru, phat trién va tmg dung Tri tu¢ nhan
tao dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-T IgD ngay 15/06/2021 cua Thu tudéng Chinh phu
vé vige phé duyét Chién lugce phét trién Chinh phit dién tir huéng t6i Chinh phu s6
giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén niam 2030;

- Quyét dinh sb 1968/QD-T'1'g ngay 22/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
vé viée phé duyét D¢ an “I)cly manh ting dung CN'T'I' va chuyén déi sb trong hoat
dong xuc tién thuong mai giai doan 2021 - 2030;

- Quyét dinh s 06/QD-TTg ngay 06/01/2( )22 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
vice phé duyét DE an phat trién tng dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xdc thyc
dién tr phuc vu chuyén déi s6 quéc gia giai doan 2023 - 2025, tdm nhin dén nim
2030;

- Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25/1/2022 cia Thu tudng Chinh phu vé
viée phé duyét D& an “lang cudng tmg dung CNT'T va chuyén doi sb trong gido
duc va dao tao giai doan 2023 - 2025, dinh huéng dén niam 20307;

- Quyét dinh s6 41 1/QD-TTg ngay 31/3/2022 cia Thu tuéng Chinh phu v
viée Phe duydt Chién luge qudc gia phat trién kinh té s6 va x4 hoi sb dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 2323/BTTTI-ITIH ngay 31/12/2019 cia 136 Thong tin va
Truyén théng ban hanh Khung Kién tric Chinh pht dién t&r Viét Nam, phién ban
2.0;

- Quyét dinh 6 38/QD-BITTT ngay 14/01/2021 cia 13 Thong tin va
Truyén thong phé duyét Chuong trinh thic ddy, hd trg chuyén déi 1Pv6 cho co
quan nha nudc giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh s6 922/QD-BTTT'I ngay 20/5/2022 cua Bo Théng tin va
Truyén théng phé duyét Dé dn “Xdc dinh 136 chi sé danh gia chuyén ddi sb cia cac
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bg, co quan ngang b, co quan thude Chinh phu, cdce tinh, thanh phd true thude
‘Irung uong va cua quf)c ola’”.

- Quy &t dinh s6 4]] ‘QD-TTg, ]'!‘_’.cl\ 3 1/“,’_0 2 cua lhu lwong Chinh pha vo
phé duyét chién Iuge qudc gia phat trién kinh t& s6 va xa hoi s dén nam 2025, dinh
huéng dén niam 2030;

- Quy ét dinh s6 829/QD-BTTTT ngay 31/5/2019 cia B truong BO Thong
tin va ‘Iruyén thong vé ban hanh Khung tham chiéu ICT phat trién do thi thong
minh (phién ban 1. U)

- Cong van s6 3098/3T1°1 T-KICN ngay 13/9/2019 cia 139 Théng tin va
Truyén théng vé cong bd Bo chi sé do thi théng minh Vit Nam giai doan d(,n nim
2025 (phién ban 1 O)

- Cong van s6 4176/B 11T [=TTITT ngay 22/11/2019 cua Bo Thong tin va
Truyén théng vé wu huéng dan trién khai thi diém dich vu dé thj thdng minh.

- Cong vén s6 S8/BITTI-KIICN ngay 11/01/2018 cua B0 Thong tin va
Truyén thong vé& viée hudng din cac nguyén tic dinh huéng vé cong nghé thong
tin va truyén thong trong xdy dung do6 thi théng minh ¢ Viét Nam;

- Cong vin s 3909/BXID- PTDT, ngay 5/9/2022 cia B§ xdy dung vé viéc
trién khai cdc nhiém vu trong tam vé phdt tri¢n do thi thong minh.

2. Ciée vin bdn cua tinh Tdy Ninh

- Nghi quy &t s6 02-NQ/IU, ngay 26/01/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy
ve (.huycn déi $6 tinh Ty Ninh dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030,

- Ké hoach sé 146-KI11/1'U ngay 30/3/2023 ctia Tinh Gy v¢ chuyén déi sé
tinh T4y Ninh ndm 2023.

- Quyét dinh $8 1920/QD-UBND, ngay 03/9/2020 caa UBND tinh T4y Ninh
v& ban hanh dé dn xdy dung Chinh quyén 6 tinh Ty Ninh giai doan 2020-2025,
dinh hudng dén nim 2030.

- Quyétdinh sb 3267/QD-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND tinh Ty Ninh
vé viée ban hanh chn trtic chinh truyén d1u1 tu tinh Tay Ninh (phicn bdn 2.0);

- Quyét dinh $6 125/QD-UBND ngay 15/01/2021 cia UBND tinh 14y Ninh
vé vice ban hanh Ké hoach tng dung CN'T'I' trong hoat dong ctia co quan nha nuée,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang tinh Ty Ninh giai
doan 2021-2025;

- Quyét dinh $6 1112/QI) UBND ngay 17/5/2023 cua UBND tinh Ban hanh
Chuong (rinh c,huy(,n déi s tinh '1dy Ninh dén ndm 2025, dinh huéng dén nam
2030 (stra ddi, bd sung nam 2023).

II1. Pham vi, d6i twong ciia BE dn

1. Pham vi ctia D& 4n

Pham vi thuc hi¢n ctia D& an trong Iinh vuc chuyén dbi s va xéy dung do
thi thong minh trén dia ban thanh phd Ty Ninh dén nidm 2030.

2. Bbi tur ong cua DE an

Déi twong ctia D& an chuyén déi b, xdy dung do thi thong minh trén dia ban
thanh phé T'ay Ninh trén ca 03 tru ¢ot: chinh quyén sb, kinh t& va xa hoi sé trién
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khai tai tat ca cac co quan, 16 chire, doanh nghiép trén dia ban thanh phd; UBND
cac phuong, xd; cac don vi, ¢d nhin co lién quan....

PHAN I
DANH GIA THU'C TRANG CONG TAC CHUYEN BOI SO
CUA THANH PHO TAY NINH

Thye hicn Nghi quycl s6 02-NQ/1I'U, ngay 26/01/2021 ctia Ban Thuong vu
Tinh uy vc chuyén dbi s6 tinh Tay Ninh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030.
Cac quycl dinh, ké hoach, cta UBND tinh, Chu tich UBND tinh; cac vén ban
huoné din cua cdce SO, ban, nganh cap tinh ve thuc hién chuyén doi so. ITrong thoi
gian qua, cdp Uy dang, chinh quycn cac cip da ting cuong cong tac lanh dao, chi
dao thuc hién nhiém vu chuyén déi s6 trén dia ban thanh phd, da huy dong su vao
cude cia ca hé théng chinh tri, su tham gia cia cong ddng doanh nghiép va cac
tdng 1&p Nhan dén, cong tac chuyén déi sé trén dia ban thanh phé da duge trién
khai, ddy manh thuc hién déng bo va dat dugc nhiing két qua bude dau quan trong,
cu th¢:
1. V& chuyén d6i nhén thie
Trong thoi gian qua, U y ban nhén dén thanh phé da ban hanh nhiéu vin ban,
ké hoach dé tuyén truyén, phé bién vé chd truong, dinh hudng caa Dang, chinh
quyc.n vc, ing dung cOng ngh¢ thong tin, xdy dung chinh quyén dién t&, chinh
quyén 50, Lhuyc,n déi s6. Ilang nam, to chure tuyén uuyen dang tai nhicu thong tin,
bai viét v& hudng dn, pho bién cac quy dinh, cdc ing dung, ticn ich, hicu qua, lgi
ich, két qua dat duge vE ing dung cdng nghé thong tin, xdy dung chinh quycn dién,
dé thi thong minh dén toan thé can bo, cdng chire, vién chire, ngudi ding ddu cac
co quan dang, nha nudc, ngudi dan va doanh nghiCp trén cac phuong ticn thong
tin nhu: Bdo, Dai phat thanh va Truyén hinh, (,onn thong tin di¢n tu thanh phd,
phuong, xa, Zalo, I'accbook,...Ngoai ra, con (rién khai nhi¢u hoat dong bdi dudng,
tap huén, theo di, ho tro, hudng din cho cén bd, cong chire, vién chic va nguoi
lao dong vé tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong cia co quan nha nude
02 cAp trén dia ban thanh phd, ddy la nhiém vu thuong xund hang niam dugc trién
khai thuc hi¢n; nhit 14 dao tao, tap huén, huéng dan cho ngudi dan va doanh nghiép
trong vice tao 1ai khoan cong dan dicn i, k& khai ding ky ndp hd so true tuyén,
thco doi, tra ctu tinh hinh xu ly ho so, lhu tuc hanh chinh qua mang, khai thac sur
dung céc tng dung thong minh, phan anh hién trudng,... Nam 2021, ) chic 05 lop
tap hudn ky ning vé cong nghé thong tin, chimg thuc ban sao din W, trién khai
thue hi¢n céc p han mém dién tir dung chung cho c¢én b, cong chire, vién chie voi
so luong nguoi tham gia 238 nguo1/05 16p; nam 2022, to chire 06 16p chuyén déi
56, cbng thong tin dién t, so hoa va két qua giai quyét thi tue hanh chinh bing
hinh thire dién ti, st dung Cong thong tin dia phuong trén Zalo (Zalo OA) va ing
dung Ty Ninh Smart trén Zalo (mini-app), khai thac cac dich vu cong truc luy(,n
cta tinh, qudc gia cho cén bg, cong chie, vicn chire voi sb lugng nguoi tham e gia
338 ngu01/06 1op, trong do 02 16p danh (.ho ddi tugng 1 thanh vién Ban Chi dao
chuyén doi sé thanh phd, (.dp xd, can b cong chire cdc phong chuyén mon, don vi
su nghiCp thudc thanh phd; 02 16p danh cho (6 cong nghé s6 cong dong cic phuong,



11

xa. Nim 2023, lo chirc 08 16p @p hudn kién thie chuyén déi s6. ky ning v cong
ngh¢ théng tin, ¢cong thong tin di¢n (. 41 st dung dir licu ¢d nhan cho ¢idn bo, cong
chire, vién chie voi sd Iuono nguol tham gia 493 nguodi/08 lop

- 16 chire tuyén tr Lwcn huong tng ngay (,hu\'cn doi s6 Qude gia hang nam
(rén h¢ théng dai truyén thanh thanh phd, dai truyén thanh cac phuong, xa, dat
banncr trén céc (,ono thong tin dién tu...)

2. Thé ché 6

T1én co s¢cae vin ban chi dao ctiia UBND tinh, hudng ddn cua S& lhongj
tin va Truyén théng, UBND thanh phd 'y Ninh di ban hanh cac van ban dé trién
khai cdc nhi¢m vu Lhuycn doi s6 rén dia ban thanh pho

Thanh vy Tay Ninh da ban hanh K¢ hoach sb 34-KIVIIU ngay 02/4/2022
thue hin Nghi quycl s6 02-NQ/I'U ngay 26/01/2021 cua Ban Thuong vu T'inh uy
vé chuyén ddi so thanh ph() Tay Ninh dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030
nhim dinh hudng viée trién khai chuyén di sé trén dia ban thanh phé phu ‘hop voi
muc tiéu chung cua tinh va pht hop voi tinh hinh hién trang cta thanh phd.

UBND thanh phd di ban hanh quc,l dinh s6 943/QD-UBND ngay
08/03/2022 vé viée thanh lap Ban Chi dao va 16 giup vice Ban Chi dao cai cach
hanh chinh, xdy dung Chinh quyén dién tir, chuyén déi sé thanh phé T8y Ninh,
trong dé Irudng Ban chi dao 1a Cha tich UBND thanh phd, Pho trudng ban lhuong
tryc 14 Phé Chu tich UBND thanh phé, Thinh vién Thuong truc 1a Trudng phong
N6i vu thanh phd, thanh vién Ban chi dao la cdc tr uwong phong, ban, nganh thanh
phd va Chu tich UBND phuong, xa.

Bén canh d6, UBND thanh phé ciing xdy dung céc ké hoach ung dung c¢ong
ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nude giai doan tir 2021 dcn 2025 (Ké
hoach s6 28/K11- UBND ngay 28/4/2021) va cac ké hoach chuym déi sé theo tung
nim (KL hoach s6 80/KII-UBND ngay 20/3/2023) nhim dan dit qud trinh chuyén
déi sé trén dia ban thanh phé di dung hudng, hicu qua.

3. Ha t‘m;, 56

11¢ thong mang Internet dién rong r tinh kétndi dén tat ca cac don vi thudc
UBND thanh phd Iy Ninh; Ly I¢ may unh/um bd cdng chue thanh phé 1a dat

100%, hau hét cac mdy tinh déu duge két ndi Internet, trir s6 mdy tinh duge dung
dé soan théo vin ban mat. 100% mdy tinh tai cdc co quan nha nudce thanh phé va
phudng, xi duge trang bi phin mém diét virus ¢6 ban quycn. Cdc trang lhm bi phu
trg nhu mdy in, may photo, may quét, thiét b mang...co ban ddp ing ycu chu cong
tdc chuyén mon, nghi¢p vy, dam bao phuc vu trién khai cdc hé thong théng tin
dung chung cua tinh, phat trién chinh quyén dién ta.

Thanh phd Ty Ninh hi¢n ¢6 104.657 ngudi ding Smartphone/téng dan sb
133.805 nguoi, dat ty 1¢ 78,21%"; 100% 1y 1¢ ho gia dinh ¢6 nguoi ¢6 dién thoai
thong minh (32.336 hd gia dinh); 80,36% ty 1¢ ho gia dinh ¢6 két ndi Internet bang
rong cap quang (25.986 hé gia dinh). Ty I¢ phu séng di dong 61 100% khu phé,
ap. 'I'rién khai tha nghi¢m hé théng 5G cia Tap doan Victte! tai thanh phd Tay

Ninh.

"' Nguon s¢ lidu tir 03 nhd cung cap dich vy vién thong Victel. Mabile. Vina,



Céc doanh nghi¢p buu chinh, vién thong da bude dau hd g, v vén cho
nguol dan va doanh nghicp vC chuyén déi sé nhu: [Tuéng dan st dung cdc Gng
dung thanh todn khong ding lan miL; hé trg tham gia cde san thuong mai dién a,
gan ma QR Code, cdp chi ky s6 mién phi khi thue hién thu tue hanh chinh truc
tuyCn

Céc ngn hang thuong mai trén dia ban thanh phd di diy manh vige phat
hanh thé ngan hang, chuyén doi thé ngan hang tir thé tir sang thé chip, dim ban an
ninh, an todn trong thanh todn va gia ting cic dich vu thanh toan thao thuin loi két
ndi voi cac hé théng thanh toan khac. Nhicu co s, 16 chie kinh doanh trén dja ban
da ch?lp nhén hinh thtre thanh toan khong diung tién mat. $6 luong nguoi dan dia
ban thanh phd mé tai khoan ngan hang va sir dung tai khoan ngan hang dé thanh
todn cho cdc giao dich mua ban ngay cang ting. Ty I¢ ngudi dan wr di 15 tbi tré
[én c¢6 tai khodn ngan hang dat 49,5%.

Céc truong hoc, co s gido duc trén dia ban da déy manh trién khai thue hién
viée ing dung CN'T'T trong day hoc va tuong tac vai phu huynh hoc sinh.

4, Div liéu sb

Co s& dit licu vé cdng théng tin dién tr thanh phd va cdng thong tin dién tr
cdc phuong, xa: Ioat dong dam bdo theco Nghi dinh s0 42/2022/ND-CP npay
24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viGe cung cip théng tin val dich vu cong truc
Luycn cua co quan nha nuge trén mdi truong mang, da cung Ldp day du thong tin
v¢ lanh dao va thong tin v& hoat dong co quan nha nude cdp thanh phd, cip xa.

Co s6 dir licu quan ly van ban di, dén, di¢u hanh tac nghiép, theo dai va thue
hién nhi¢m vu trén h¢ Lllé:]g phén mém cGov: 80% céc vin ban, hd so cOng viéc
da duoc tao lap, xu ly, ky s0, luu trir trén mai (rodng mang.

Co s¢ dir liéu vé hé thdng théng tin mot cia dién ti: 100% 1TTHC duge sb
hod tiép nhin va tra két qua 1én hé thong thong tin mot cta dién .

Co so dir lidu khai bao tir Tabmis do Phong T'ai chinh - Ké hoach trién khai
thue hién phdn bd ngan sach, quan ly muc luc ngin sich va hé thong tai khoan,
quan ly chi, cam két chi, quan 1y thu, quan ly ngan quy,... dugc phén ra thanh céc
phén h¢ sau: Quan ly 1ai khodn va muc luc ngén sach, Quén ly phén bd ngan sach,
Qucm ly cam kcl chi, Quan ly ¢ chi, Quan ly thu, Quan ly ngan quy, Quén ly du 4n
diu tu, Khoa sb cudi nim va Quan 1y bao cdo.

Co sd di li¢u nganh Gido duc va Dao 140. da dugc cdp nhat xac thuc s6 dinh
danh ¢4 nhin véi Co s6 dir licu Qudce gia vé dan cu gin 26.004 hoc sinh va trén
1.636 gido vicn.

5. Nén td ng 50

Céc he lhongD nén tang dang duoc tmg dung lrong cdce co quan Nha nude trén
dia ban thanh phd phuc vu cho phdl tricn (,hmh quyén dién w0 trén dia ban nhu: Hé
lhon\g Quan ly van ban va 116 so cong vice (cGov); 118 11'10115 mdt cira di€n (r thanh
phd, cap xa lién két vai Cong dich vu ¢ong cia tinh, (,ongj dl(.h vu cong Quéc g gia;
[1¢ théng 116 tich dién & cta 136 Tu phép; dit licu quéc gia vé dan cu; Fé lhong
Chng thong tin dién tir thanh phd, Cdng théng tin dién tir phuong, xa; HE théng
théng tin bdo cdo Chinh pht trong kiém soat thu tue hanh chinh; 11¢ thing thong




tin bdo cdo Linh hinh kinh (& xa hoi tinh, 11¢ thdng quan ly can bo, cong chire, vién
chire: ncn tang san thuong mai dicn (i phuc vy phat trién kinh té so ncn tang thanh
odn so phuc vu phat rién xa ho1 so nén tang hdi nghi truc luxcn nén tang hoc
true tuycn, hoa don dién ..

6. Nhin luc sb

UBND thanh phé Tay Ninh ¢6 01 cong chire tham muu quan Iy nha nude ve
Ung dung CNTT va Lhuy{,n dbi 6 tai Vian phong 116i ddng nhin din va Uy ban
nhin dan thanh pho cap xa bd tri can bo cong chie Vin h()d Xa hoi va cong chiec
Vin phong - Théng ké phu trach tham muu chuyén déi %0 phuong, x4.

10/10 phuong, xa da thanh lap 64 10 cdng nghé sO (.ongj dong vdi 179 thanh
vién 16 phudng, xa va 352 thanh vién té dp, khu phd tham gia.

UBND thanh ph() thudng xuyén phdi hop véi So T héng tin va l!UVLn thong,
cdc doanh nghi¢p Vién thong VNI'I; Viettel, Buu chinh dé tranh thi ngudn nhdn
luc CN'TI'T phuc vu chuyén doi s6 trén dia ban thanh pho.

7. An toan thong tin mang

Viée bao dam an toan thong tin duge UBND thanh phd quan (am chi dao,
trién khai theo Quyu dinh s6 29/2021/QD-UBND ngay 15/12/2021 cua UBND
tinh T'ay Ninh v€ ban hanh Quy ch¢ ddam bdo an toan thong tin mang trong hoat
dong tung dung CNT'T trén dia ban tinh "[dy Ninh. UBND thanh p hé da kicn toan
bé tri cong chire chuyén trach quan ly vé an todn théng tin cho don vi; trang bi, cai
dat cac phin mém diét virus cho h¢ théng méy tinh clia cdc phong chuyén mén,
trién khai st dung phdn mém xu Iy ma doc; ban hanh céc quy ché, quy dinh bao
ddm an toan thong tin; thuong xuyén tuyén lruyc,n nang cao nhin thirc vé an toan
thong tin mang.

Thuong xuyén tién hanh kiém tra, danh gia cic hé théng théng tin vé vigce
dam bdo an toan théng tin, ¢ ban cac co quan déu chép hanh dfly du quy dinh vé
ddm bdo an toan thong tin theo quy dinh cua tinh, cia thanh pho. lmn khai thye
hi¢n Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh phu vé bio dam an
toan théng tin theo cap do va cdce van ban lién quan cua B9 Thong tin va Truyén
thong. Irién khai thuc hi¢n tét céc phuong dn bao dam an toan théng tin trén dija

ban.

8. Chinh quyén sb

11¢ théng Quan ly vén ban va hé so cdng vide (eGov): duge str dung dn dinh,
hi¢u qua; Cung cip 100% tai khodn cho ¢an bo, ¢ong chire, vién chiie thuge UBND
thanh pho thuc hién trao dbi vin ban trén hé thong.

I'rang thiét bi va hatang CN'T'I ctia cée phong, ban, don vi thanh phd, UBND
phuong, xi dam bao két ndi 6n dinh, thong sudt; an toan, bao mat thong tin; 100%
cén b cong chae, vicén chire duoe trang bi may vi tinh; 100% cac don vi ¢6 mang
ILAN, cac may tinh duge két ndi mang Internet bing théng rong phuc vu cong tdc
chuyCn mon.

Ung dung phuc vu chi dao diéu hanh:

100% can b, cong chie da thuc hién liép nhén, ludn chuyén, XU ly vin ban
di/dén, du thao, xin kién, trinh duyét. ky sd, phdt hanh van ban trén phin mém
Quan ly van ban va ho so cong vie;



14

100% van ban va ho so cong viée duge thue hién trén méi tr udng mang,

100% can b, cong chire, vicn chire tai UBND thanh phé va UBND phuodng,
xa duge ¢é 1p tai khodn thu cong vu ctia tinh va khai thdc str dung trong giao dich
cong viée.

Ung dung phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: UBND thanh phd da tap
trung chi dao khai théc, st dung hi¢u qud Cdng dich vu cong, h¢ thing mot cira
dién tr 02 Lcl}) dam bao 100% cac thu tuc hanh dnnh duoc. ucp nhdn, Xt 1y trén
h¢ lhom, mét ctia dién tir; dam bao dat cac chi tiéu vé tiép nhin, xt 1y hd so truc
Luw.n toan trinh va mét phén theo quy dinh.

(,0110 thong tin dién (0 thanh pho va phuong, xd da thuong xuyén cung cip
tin, bai viét, cdc van ban, théng tin phd bién phdp ludt, c¢dp nhét, niém y¢t, cong
khai thu tuc hanh chinh sau khi thi tyc hinh chinh duoc cong bd: thuong xuyén
dang tai tin bai lién quan dén néi dung (.huym déi o va cdc tin bai ycn uuyc
trén h¢ 1hono dai truyén thanh thanh phd dé tuyén truyén, phd bién noi dung vé
chuyén déi s6 cho ngudi dan va doanh nghicp.

[1¢ thong camera an ninh duge UBND thanh phd du tu lip dat & céc vi tri
quan trong trong co quan, don vi, trén céc truc duong chinh, tai cac ngd tu, giao 16
trén dia ban thanh phd nhiam phuc vu (6t cong téc dam bao giao thd Ong, an ninh trat

u, phong Lh(mg t6i pham; dén nay, da lap dit hon 50 camera, voi 1ong kinh phi
lrén 50 ljf dong.

Tiép tuc su dung hiu qua phong hop truc tuyén tai thanh phd va 10/10
phut ong, x4 phuc vu 16t cong tc chi dao, di¢u hanh tr ‘thanh phd dén phuong, xa.
Két ndi lién théng véi hé théng truyén hinh héi nghi cép tinh.

‘I'rién khai cdc hé thng lh()ng, tin dung chung tr Trung wong (61 dia phuong:
Céc phong chuyén mén, don vi thanh phé, UBND phudng, xi da st dung, khai
thac hi¢u qua cde h¢ lhong thong tin dung chung do cac 139, nganh trién khai, nhu:
Céng dlc,h vu cong quoc gia, Phan mém 119 tich, Co sé dit liéu nganh Gido dyc va
dao tao vé gido duc mam non, gido duc pho théng va gido duc thuong xuyc,n phén
mém Quan ly pho Lclp x04 mu; phian mém quan ly can bg, cong chiic, vién chic...

9. Kinh té sb

Céac doanh nghiép da (rién khai cung cip dich vu chuyén doi s6 phuc vu cac
co quan nha nudc, doanh nghi¢p, ngudi dan trén dia ban, hudng din ngudi dan,
doanh nghicp, hd sdn xudt, kinh doanh str dung cac tng dung thanh todn khong
dung tién mit; hd tro tham gia cac san thuong mai dién tr, gan ma QR Code. Ty y
I¢ h¢ dan dang ky thué bao dich vu Internet va st dung dlgn thoai thong minh, md
tai khoan ngdn hang ngay mot tang.

Viée dp dung CN'T'" vio gidng day va trao déi bing hinh thirc truc Iuy(,n da
néng cao sy twong tdc gitta ngudi day va ngudi hoc, trd thanh hoat dong cin thiét,
mang lai nhiu sy thudn tién, giam thoi gian di lai, tra ciu tai licu, tang kha nang
tu hoc, tu doc... Cang qua viée dp dung cong nghé sb vao giang day, trinh do su
dung cong ngh¢ thong tin clia ngudi day va ngudi hoe déu dugc nang cao.

Vi¢e quang bd thuong hiCu, sin phim cua cdc doanh nghi¢p trén dia ban
thanh phd da dugc quan tam trién khai. UBND thanh phé da lua chon va cung (,dp
cho S& Théng tin va Truyén théng tinh danh sach 14 san phdm cta thanh phé da
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duge cong nhan 1a san phdm OCOP, sin phim tiém nang dé truyén thong lan toa.
Dang ky cho 05 doanh nghi¢p, hé kinh doanh tham gia tap hudn su dung:, cong
thong tin thuong mai dién o do Van phong diéu phdi néng thén méi tinh 16 chue.
11ién nay, thanh ph() da 6 hai doanh nghicp o san phim OCOP tham gia san gjlao
dich dién tr, véi 05 san pham (Bot sdm 1B6 Chinh: 1oa sam 1B Chinh: Tra sam 136
Chinh; Rugu sim B6 Chinh: Yén sio so ché).

10. X4 h{i s

Céc cép vy, chinh quyén tir thanh pho dén _phuong, xa da Ldp trung tuyén
truyén nang cao nhén thue cho nhén dan v chuy¢ én doi s6 nhu: s dung cac dich
vu cong tryc tuyén, ding ky st dung tai khoan di¢n tr, thanh todn khong dting tién
mat...; phdi hop vdi cac doanh nghiép cung cip dich vu 16 chire tap hudn, hudng
dan nguoi dan cai dat st dung cdce vi dicn wr, mo tai khoan ngdn hang phuc vu
thanh todn khdong dung tién mit trong giao dich,

Nganh Gido duc va Dao tao da trién khai bd sung cdc phin mém trong h¢
sinh thai gido duc thong minh nhu: Cai djt cdc ing dung vnlidu Teacher, vnEdu
Conncet dé hd tro gido vién, phu huynh cédp nhat thong tin, tuong tac gitra nha
trudng, eia dinh va xa hoi; thue hién vice cdp nhit thong tin thuong xuyén trén
phin mém Co s¢ di licu nganh, dong bo sb dinh danh ca nhin cta gido vién, hoc
sinh va1 Co so dir licu Quoc gia v& dan cu; rién khai tng dung két ndi gitra gia
dinh va nha truomg qua O1'T (/dlo Messenger, ..).

Coéng an thanh phd da trién khai thuc hién D¢ an phat T.l'lLﬂ ung dung dir licu
dan cu, dinh ddnh va xac thue dién to phuc vu (,huy(,n ddi sb qudc gia giai doan
2022-2025, tdm nhin dén nam 2030.

Phong Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi da ra sodt, cdp nhit, didu chinh, bé
sung thdng tin vé déi tuong hudng chinh sich tro gitp xa hoi vao phan mém quan
Iy, nhdm dam bao 100% dir li¢u duge 56 hoa; cap nhat bd sung thong tin ré cm tai
o' $0 vao phin mém quan Iy dam bao 100% dir lidu duoc s6 héa theo chi dao cuia

tinh.

I1. Ton tai, han ché va nguyén nhén

1. Ton tai, han ché

Cdng tdc tuyén uuyLn nang cao nhin thirc vé chuy(,n doi sd. nhit 1a khau
tuycn truyén vé phat trién xa hai s6 con nhicu han ché.

MOt bd phén cdn bo, cong chue, vicn chire lanh dao co quan, don vi, doanh
nghi¢p va nguoi dan l'lhdl‘l thire chua séu sac, ddy du vé Vi tri, val tro. vé chuygn doi
50, xdy dung chinh quyc,n 56, phat tllcn kinh té s6, xa hoi s0; mot sb co (quan, don
vi, nht 1a nguoi dimg déu chua quyc,l tAm, guong mau trong (ng dung cong ngh¢
théng tin vao ¢dng viée, ngai thay doi thoi quen tr xir Iy vén ban g gjlay sang dién tur.

I{on nita, viée xdy dung mdi truong phap 1y hién nay van rit chim, chua
theo kip nhu cdu xa hoi phat sinh, dédc biét trong cdc Iinh vuc maoi khi thye hién
chuyén ddi s6; co ché, chinh sach chua di manh dé tao dong lue thu hit ngudn luc
déu tu phat trién kinh té s, xa hoi sd.

Su tham gia cia doanh nghiép va ngudi dan trong thue hién chuyén déi sb
con chiam, chua d(*mg déu:



16

1T1¢ doanh nghi¢p tham gia chuyén déi b thip, nhi¢u doanh ng 2hi¢p tho
o v&i ndi dung chuyén dbi sé doanh n(’hle

* Nhén thue cua nguoi dan v ¢ chuy¢ ¢n déi s6 con han ché, chua nhan thic
ddy du vé nhiing loi ich cta chuyén ddi sd, ctia vide st dung cde tng dun ¢ CNTT
phuc vu cho cong vice, thay doi cich thirc Iam viée, cdch thare mua sim, ban hang.
1y 1¢ ngudi déin su dung di¢n thoai thong minh ¢o tai khoan ng:an hang dé lién két
vol vi dién tuo con rit thip gdy khé khin cho qua trinh tham gia thanh todn khong
dung tién mat, thanh todn cac dich vu co ban (di¢n, nudc, ..), cac giao dich trén san
thuong mai dién (0.

Ngudn lue danh cho hoat dong ung dung CN'TL; chuyén déi sd & hdu hét cac
co quan, don vi chua dédp tmg yéu cau nhiém vu:

t Cac phuong, xa chua ¢6 ¢dn by chuyen trdch vECNTT. Ky nang trng dung
c()ng nght s6 cua (,clll bo cong chire cép x4, clia nLU()l dan con han ché.

t Khé khin vé kinh phi dé mua sim, ning cép trang tiét bi CNT'T phuc vu
cho vice Lhuycn ddi sd.

I1a lcmu CNTT cée co quan, don vi thanh phd chua dong ba, chua dap tng

dugc \fw ciu co ban phuc vu chuyén déi .

Cong thong tin dién (0 ctia cdc phudng, xd hoat dong thicu hicu qua, cdp
nhat chua 1hu0ng, xuyén, chua ddy da théng tin theo quy dinh.

11¢ 11101153 co 0 dir licu chuy€n nganh roi rac, thiéu tinh théng nhit va dongj
bé pdy ra nhi¢u khé khan trong vice trao ddi thong tin, dir li¢u lién nganh, chua két
ndi duoc véi cae co so dir liéu dung chung,

2. Nguyén nhén

Nhiing han ché, yéu kém néu trén ¢6 ¢a nguyén nhan khich quan va chu
quan, nhung chui yéu 1a do:

‘Nhan thic, hiéu biét vé vitri, vai tro va tam quan trong ctia chuyén ddi sé ¢
mot s6 cap dy dang, chinh quyén, don vi, doanh nghicp, mot bo phan can by, dang
vién va phdn 16n ngudi dan chua dy du, sdu sic.

Mot s6 co quan, don vi, doanh nghi¢p va nguoi dan chua chu déng, sang
tao, manh dan thay déi thoi quen, tu duy va hanh dong dé ddi moi phuorngD thue,
quy trinh, mo, hinh hoat dong va cic méi quan h¢ Lo moi Lru()ng: truyén [h()né, sang
moi truong so.

Ns_uon lue dau tu cho chuyén déi s6 con han hep, chua dap ung yéu cau
nhiém vu chuyén dbi s6 cua thanh phd.

Quan 1y nha nude vé chuyén ddi sé chua theo kip véi Linh hinh thue tién.

Cong tac tham muu, chi dao cua cdc phong, ban, nganh cip thanh phé,
UBND phLl'(‘)‘ng:, xd chua quyct liét.

Ngudn nhan luc phuc vu chuyén ddi sb con thiéu va yLu chua ¢6 co ché,
chinh sach ddc thu, hi¢u qud dé thu hat cdc ngudn luc xa hoi dau tu vao linh vuc
chuyén doi sd.
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PHAN [if
QUAN DIEM, MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

I. Quan diém chuvif o doi 6

Chuyén déi s6 1a xu th tat yCu va rét can thiét nhfim chuyén déi mo hinh
tAng trudng, ning cao ning suit lao dong, hitu qua sin xudt, kinh doanh, strc canh
tranh clia cdc nganh, cdc san phim, cdc doanh nghiép va ca nén kinh 1é ctia thanh
pho 1.a phuong thire dé thuc hién muc ti¢u xdy dungj xd hdi vin minh, hmn dai,
tién bo, ndng cao chit luong cude séng cia ngudi dan; tang cuong cung cd qube
phong - an ninh; ndng cao ndng lyc lanh dao cua cap uy dang, hicu luc, hi¢u qua
chi dao, quan ly, dl(,u hanh cua chinh qu\fun cde cap.

Chuyén d("‘n s6 14 nhiém vu chién luge, xuyén sudt, via cép bich, vira lau
dai; can phai ¢6 19 trinh, budc di phu hop, ving chic, ¢ trong tam, trong dlc,m
an vai thue hi¢n céc quv hoach, ké hoach, myc ticu, nhiém vy phat trién Kinh té -
x4 hoi, san xudt kinh doanh, bao dam qudc phono - an ninh, xdy dung Dcm& va hé
théng chinh trj cua thanh phd: dong thoi. phai tin dung ti da co héi, didy kién
thudn loi dé di nhanh, di trudge, don dau, khong dé b1 tut hau.

Chuyén déi sb phai duoce thuc hién dong) bd, litn thdng, chit che gitra cac

1p co quan, don vi, doanh nghi¢p va nguoi déan; lya chon mot s6 dia ~phuong, don
vi, nganh, linh vuc trong diém, c6 lgi thé dé thyc hi¢n thi diém c.huw.n d01 80, sau
do td chuce dénh g gia, nhén ra dién réng; wu tién xay dung chinh quyén sé dé thic
ddy, din dit phéu trién kinh t& s8, xa hoi sb.

(,huycn doi s6 phai thuc hién trén co s0 ddy manh xa hoi hoa, huy dong da
dang cdc nguon luc dé dau tu hoan chinh ha ting, nng cao ning luc chuyén déi sb
ctia thanh phd, doanh nghi€p va toan xa hoi; phai huy dong su vao cudc cta ca hé
théng chinh tri, 16 chire thue hién ddng bo ¢ cac nganh, cac cép va sy tham g gia cua
toan dan dé bao dam cho su thanh (,on\sj cta chuyén déi s6 trén dia ban thanh pho.

TI. Nguyén tic chuyén doi sb

K& thira, phét huy két qua dat duoce trong trién khai Chinh qu yép dicn tr, cai
cdch hanh chinh, ning cao nang luc canh tranh, hinh anh Chinh quyén thanh phé
nang dong, thin thi¢n, phuc vu trong thoi gian qua.

Chu dong trong Iua chon, ing dung cdc cong nghc va nén téng s, ting bude
lam chu ¢ong nghé dé thuce hién chuycn déi s6 bén viing, lncu qua

BBdo dam an toan thong tin la )f(.u 1§ then chdt dé chuyén déi s6 thanh cong.

Phai hgp tac, tan dung 101 da ngudn lyc cta cdc thanh phin kinh (¢ xa hoi dé

chuyén déi sd.
Phai dam bao viée chuyén dbi s6 ¢o tac dong binh dang va ¢d loi ich cho 14t

ca cdc thanh phén trong xa hoi.

Phai c6 su ph(n hop, két ndi, chia sé gitta cdc 16 chie, ¢4 nhan trong toan xa
hoi dé chuyén déi sé manh ma.

I1L. M6i quan hé gitra chuyén d6i s6 vai x8y dung Chiah quyén di¢n tu,
do thi thong mmh

Chinh quyén dién tr 14 chinh quyén tmg dung cong nght thong tin dé nang
cao hi¢u lue, hicu qua hoat dong, phuc vy ngudi dan va doanh nghiép 6t hon (van



18

ban s6 1178/B° 11T =111 ngay 21/4/2015 cia Bo T'T'II Ban hanh Khung Kién
trac Chinh phu dién ttr Viét Nam, Phién ban 1.0). 1lay ndi mot cach khac, day la
qua trinh tin hoc hda cdc hoat dong cua chinh phu.

Chinh quyén dién w, hiéu mot cach don gian, 1a * ‘bén Khong”, ¢co kha ndng
hop khong giip mat, xur Iy véin ban khong gidy, giai quyét thu tuc hanh chinh khong
ticp xuce va thanh toan khong dung tién mit.

D6 thi théng minh dugce hiéu la mot khu dé thi ¢6 st dung tri tué nhan tao,
cong nght o'l (Internet of things: Internet van vat/ lién mang) dé thu thdp dir licu
va sau do st dung cdc dir licu do dé quan ly tai san va cac ngudn lue mot cach hi¢u
qua.

Nhu vy, d6 thi thong minh va Chuyén déi s6 6 mot so diém wong dong,
do thi thong minh va Lhuy(,n doi so dc.u dua (rén cong nghé s6 dé lam don by va
dong luc thic day; Dt licu s6 1a yéu 16 then chdt trong do thi théng minh va Chuyén
doi s0.

(,huyc,n d6i sé trude tién 1a thay dm thé ché, chuyén déi vé nhén thic, wr dé
thay dbi cich lam, va st dung cong nght¢ su dé thyc thi, dat muc dich. Do d6, pham
vi ctia D¢ 4n (,huycn déi s6 khong chi Lrlcn khai cac nhiCm vu, chuong trinh, du
an lién quan dén CN'T T, phat trién ha ting s0, dir lidu s, nén tang va ung dung
thong minh, ma con trién khai céc nhi¢m vy quan trong [(hd(, nhu: kién tao thé ché,
d6i mdi khu vure ¢ong, cai cich quy trinh; chuyén déi nhan thirc trong ¢o' quan nha
nudce, doanh nghiCp va ngudi dan; dao tao ky ning 50, phat trién nhan luc s6,.
Itong Chuyén doi sd, ¢ ké thira cdc két qua trién khai chuong trinh, dy dn cia I)L
dn d6 thi thong minh, b() sung thém cdc nhiém vu khdc dé trién khai thanh cong 03
tru ¢6t Chinh quyén s6, Kinh té s, X hoi sb; dong thoi tao co ché, chinh séch,
kich cau huy dong dé timg ngudi dan, doanh nghip cling tham gia va ¢o hoat
déng can thiét dé 1a doanh nghiép s6, cong dan sé.

IV. Muc tiéu

1. Mue ti€u chung

Cu thé héa viée trién khai thue hicn hi¢u qua, ding quan dlc,m muc ticu,
nhi¢m vy, gidi phap dugc dé ra trong Chuong trinh chuyén di s6 tinh Tay Ninh
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2()3(

Xay dung, hodn thi¢n Chinh quyén 6 gin lién v6i cai cach hanh chinh, cong

dong, hanh, dong bd vai xdy dung d6 11'11 théng minh, phat trién kinh & 8, xa
h()I $0 va bdo dam an toan, an ninh mang.

Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) n mm d01 mai cdn bdn, toan di¢n
hoat dong quan ly, dicu hanh ctia bo may Chinh quyén s8, hoat dong, san xudt kinh
doanh ctia doanh nghiép, phuong thire sng, lam viée cia nguoi dan trén moi
trudng 6.

., Ung dung CN'T'T nang cao hi¢u qua hoat dong ctia Chinh quyén so phat
trién cée doanh nghiCp s6 ¢6 quy mé Ion, khd ndng canh tranh cao: kinh (& 56 phat
trién; xay duno xa hoi sb vin minh, hicn dai.

Phat trién kinh é so nham ndng cao niang sudt, chét luong, hicu qud, strc
canh tranh ctia nén kinh & va ning suit lao dong, thuc day hinh thanh ¢dc mo hinh
san xudt, kinh doanh méi ¢6 hiGu qua kinh (& cao, 20p phén tich cuc vao tdng




truéong GRDP hang nam.
Phit trién xa hoi so dé Lhav doi phuong thic song, lam vi¢e ctia ngw i dén,

eitp ngudl dan bmh tano ve co hdi tiép can dich vu, dao a0, i thie, thu hep

khoang cach phat trién.

Phan ddu thuc hién Phuong 1
déi $0 va dé thi théng minh.

2. Mue tiéu cy thé dén nim 2025

2.1. Chinh quyén s

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kicn theo quy dinh cua phip ludt duoc
cung ¢ap dudi hinh thie dich vu céng true tuyén toan trinh.

- 100% ngudi dan va doanh nghiCp st dung dich vu cong truc tuyén dugc
dinh danh va xédc thyc thong sudt, hop nhat trén tit ca cdc h¢ thong cla cac cép
chinh quyén cta dia phuong,

- 100% hd so tht tuc hanh chinh du diéu kién duoe xi Iy hoan toan truc

tuyén, nguoi dan chi phai nhap ligu mot lan.
- 95% nguoi dan, doanh nghi¢p hai long vé viée giai quy€t thu tuc hanh

va Phudng 3 dat co ban nén tang vé chuyén

chinh.

- 100% cdng chire duge gin dinh danh dién W trong xt ly cong viée.

- 100% van ban trao dbi gitia cdce co quan nha nude duge thue hién dusi
dang di¢n o, dugce ky s bai chir ky $6 chuyén ding, trir vin ban mat theo quy
dinh cta phap luat.

- 90% hd so cong vicc tai thanh phé va 80% hd so cong viée tai cip xa duogc
xur ly trén moi truong mang (trtr ho so cong vice thudce pham vi bi mat nha nude);
- 100% hd so duoc tao, luu giit, chia s¢ dit licu dién tir theo quy dinh.

- 'I'61 thiéu 50% hoat dong giam sat, kiém tra cia co quan quan 1y nha nuéce
duoc thue hién théng qua moi truong sb va hé thdng thong tin clia co quan quan
ly;

- 100% cén b, cdng chire, vién chire dugc tdp huén, boi dudng, pho cap ky
ning $6 co ban; 70% can bd, cong chire, vién chue duoc tép huan, boi dutng ky
nang phan tich, khai thac dir licu va cong nghé 50.

- 100% hoat dong cl}i dao, diéu hénh' Vi quan 1}'i noi bo cua co quan nha
nudce duge thuce hién trén nén tdng quan tri (Ong the, thdng nhat.

- 100% khu vuc trong yéu, diic biét v¢ an ninh trat tu (AN'11), du lich cta
thanh phé duoc [fip dat camera giam sat thong minh, két ndi voi hé théng camera
giam sat tdp trung cua tinh.

- Xay dung I1I¢ 'Lh()l’lL chiu sang lhons_., mmh {rén cdc truc duong chinh ctia
thanh phé T'ay Ninh két ndi véi cdc cam bién vé moi trudng, réc thdy, bdo
chéy....

= ?(éiy dung 'l'rL}ng tdm gidam sat, diéu hanh théng minh (I0C) cua Thanh pll(§
la hé Lh(‘n;g thanh phén cua [OC tinh; Hm'c‘hién tich hop, chia s¢ di licu vai IOC
tinh va bd sung thém céc phén h¢ thanh phan tao lap dit li¢u ri¢ng cta thanh phd.

- B6 sung va chudn hoa cic ngudn dir licu (trén dia ban thanh phd) phuc vu
quan ly, khai thdc va chi dao, dicu hanh: Quy hoach, dat dai, méi truong, xay dung,
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leo thong, . : trién khai ung dung hé thonn thong tin dia ly GIS vao phuc vu phat
trién I'1"IM Lhw huong dan Ll‘lLlll" cua tinh.
2.2. Phét trién kinh té S(), ning cao ning lue canh tranh cua nén Kinh té
Ty trong gi4 tri ting thém cua kinh té s6 dat 20% GDP;
Ty trong kinh (& s6 trong tting nganh, Iinh vuce dat 161 thidu 10%:
1y trong thuong mai dién r trong tng mire ban 1é dat trén 10%;
Iy I¢ doanh nghiép st dung hop Liéng di¢n (i dat trén 80%;
1y 1¢ doanh nghiép nho va vira sir dung nén téng sé dat trén 60%;
1y I¢ nhén luc lao déng kinh 1¢ s6 trong luc lugng lao dong dat trén 3%,
2.3. Phat tr l(.l] Xa hoi s6, thu hep khoang cach s6
- 'I'y 1¢ dan s trudng thanh ¢é dicn thoai thong minh dat 100%;
- 1y I¢ dén s6 tir 15 tudi tro 1én ¢é tai khoan g giao dich thanh toédn tai ngéan
hang hoic (6 chire duoe phép khéce dat 80%;
-'I'y 1¢ dan s6 trudng thanh c¢6 chit ky s hodc chir ky dién tir ¢4 nhan dat
trén 50%;
- Ty I¢ ngudi dan trong do tudi lao dong duoe dio tao k¥ nang $é co ban
dat trén 70%:;
- Ty 1¢ h§ gia dinh dugc phi mang Internet bang rong cap quang dat 100%;
- Ty I¢ nguoi dén két ndi mang dugc bdo v¢é & mic co ban dat 80%;
-'I'y 1¢ dén s6 trudng thanh ¢6 st dung dich vu ¢ong truc tuyén dat 60%:;
- I'y 1& ngudi dan ¢6 hd so ste khoe dién twr dat 90%;
-Tyle C::iC Co sO 2140 giuc lié:u hoc, trung h()(; co s& hoan Lhi@p duoc md
hinh quan 1 s, hoat dong s0, chudn hoa dit licu s6, kho hoc li¢u $s6 md dat 80%.
3. Muc ti¢u dén nim 2030
3.1. Phit trién Chinh quyén s6, ndng cao higu qua, hiu lwc hoat dong
- Hinh thanh ddy du nc,n tang di licu cia do thi thong minh phuc vu phat

trién chinh c]uyc,n 50, kinh t& s6 va xa hoi so.
- 100% hd so cong vice cdp thanh phd va 80% hd so cong vice tai c¢ip xa
duge xit Iy trén mi trudng mang (trir hd so cong viée thuge pham vi bi mit nha

nudc).

1

98% ngudi dan, doanh nghiép tra 1én hai long véi giai quyét thu tue hanh

chinh cta céc co quan nha nu‘c'm'

- 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly nha nude duge thuc hién
thong qua mdi trudng s6 va hé thdng théng tin ctia co quan quan y.

- l’hdn ddu dén nam 2030: Phuong 1, Phuong 3 dat co ban nén tang v¢
chuyén dbi s6 va do thi Lhong, mmh

3.2. Phat trién kinh té s6, ning cao ning lyc canh tranh cta nén kinh té

- Iy trong gid tri ting thém cia kinh 1¢ s6 dat 30% GDP;

- I'y trong kinh 1€ s6 trong timg nganh, linh vuc dat t6i thidu 20%;

- 'I'y trong thuong mai dién tr trong (dng mdc ban 1¢ dat twén 20%:

- Ty 1& doanh nghi¢p sur dung hop d(kmg dién to dat 100%;

- 'I'y 1&¢ doanh nghiép nho va vira str dung nén tang so dat trén 75%;

Ay
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1y I¢ nhan luc lao do ng kinh (& s6 rong luc luong lao dong dat trén 4%.
3.3. Phat trién xa hdi s6, thu hep khodng edch sb

Ty I¢ dan sé truong thanh ¢6 dién thoai thong minh dat 100%;

1y 1¢ dan s6 tr 15 tudi trd 1én ¢6 tai khoan thanh todn tai ngén hang hodc

1

r

t6 chie duge phép khéc dat trén 95%;

- 'I'y 1& dan s6 truong thanh ¢o chir ky s6 hodc chir ky dién tr ¢ nhan dat
(rén 70%:;

- 'I'y 1& ngudi dan trong do tdi lao dong duoe dio tao ky nang 56 co ban dat
trén 80%:
1y 1¢ hf gia dinh du‘o‘c pht mang Internet bang rong cdp quang dat 100%;
Ty 1& ngudi dan két ndi mang duge bao vé & mie co ban dat 90%.
-'I'y 16 dan s6 trudng thanh ding dich vu ¢dng truc tuyén dat 80%;
Ty 1¢& dan $6 trudng thanh ding dich vu tu van sire khoe true tuyén, kham

chita bénh tr xa dat 60%:

- Ty 1& ngudi dan ¢6 hd so st khoe dién tir dat trén 95%;

- Ty 1€ cac co sd dao tao cao ding, gido duc nghé nghi¢p hoan thién duoc
mé hinh quan tri s6, hoat dong s6, chudn hoa dir licu s8, kho hoc licu s ma dat
100%;
- Ty 1& cdce co s gido duc tir tiéu hoe dén trung hoc phd théng hoan thién
duge mé hinh quan tri $6, hoat dong sb, chudn héa dir licu sd, kho hoc liéu sé md
dat 95%.

- Ty I cac co so giao duc lu,u hoc dén trung hoc pho thdng hoan thlc,n
dugc md hinh quan tri $6, hoat dong s6, chuin hoa dir licu s6, kho hoc liéu sé mé
dat 100%.

V. Nhiém vu va gidi phap chuyén dbi s trén dia ban thanh phé Tay
Ninh

1. Nhiém vu va gidi phdp chung

1.1. Nhin thie s6

a) Tuyén lruyén néng: cao nhén thire vé chuyén dbi sé

Tuyén truyén, pho bién, quan ri¢t chu truong ctua Dang, chinh sach phap
ludt cua Nha nude, cac dé an, k(, hoach, van ban chi dao cia cac cdp vé chuyén d01
s6; g,dn cdc muc ti¢u, nhi¢m vu v¢ chuyén déi sé véi muc tiéu, nhi¢m vu phit trién
kinh té - x4 hoi, bio dam quoc, phong, an ninh cta céc Ldp, cdc nganh trén dia ban
thanh phd. Nguoi ding ddu chiu trach nhiém truc tiép vé két qua Lhuy(,n ddi sb
trong co quan, (6 chie, linh vuc, dia ban minh phu trach.

16 chire céc hoi nghi tap hucm céc 1op dao tao, bdi dudng chuyén dé dé nang
cao kién thirc co ban, ky nang vé& chuyén doi s cho can bo, cong chure, vién chire,
nguoi lao ddng trong cic co quan nha nude, don vi su nghiép, cde td chic doan
thé, doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

Tang cuong phdi hop voi S& Thong tin va Truyén théng, céc doanh nghicp
cong nghé, vién thong tap hudn cic k¥ ning sé co ban cho nguot dén Vvé s dung
Internet, thu di¢n o, giao dich dién wr, mua bén tryc tuyén, tham g gia san thuong
mai di¢n tir, thanh todn khéng dung tién mat, dich vu cong truc tuyén, bao dam an
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todan théng tin ¢4 nhan...
b) Chia s¢ bai todn, sang kicn, cach lam v¢ chuyén doi s0

Trén co so két qua thue hi¢n nhi¢m vu chuyén doi s6 hang ndm, Ban Chi

r
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dao Chuyén ddi 6 thanh phd lua chon nhing sang kién, cach lam, mé hinh dién
hinh h v& chuyén ddi sb cia cde don vi cdp xi, ctia doanh nghi¢p, clia nguoi dén va
(0 chire cho cac don vi tham quan, hoc tdp md hinh dé rut kinh nghiém trién khaj
thue hi¢én cdc nhiém vu ndm T.le theo.

1.2. Phit trién ha ting s6

Nang cap h¢ théng mang ndi bo (LAN) tai UBNID thanh phd va Uy ban nhan
dan cdc phuong, xa dam bao cdc diéu kicn dé két ndi mang dién rdng rén co sd
mang truyén sb lidu chuyén dung cua cde co quan Dang, Nha nude.

Dau tr nang cip ha tdng k¥ thudt, mua sdm thay thé nhimg thiét bi da ¢, lac
hau dap Gng yéu cdu phat trién CNT'I trong cde co quan hanh chinh nha nude tir
thanh phé dén phudng, xa. Duy tri ti 1¢ 1 nguoi/l may; dam bao 100% may tinh
két ndi mang LAN, mang Internet;

Duy tri ¢6 hiéu qua 11¢ thdng hoi nghi truc luyén dam bao két ndi thong
sudt tir thanh phd dén phuong, xa nham ddp tng nhu ciu hop truc tuyén gitta co
quan nha nudc.

Khai thc hi¢u qua hé théng phong hop khong gidy phuc vu t6 chirc cdc hoi
nghi ciia co quan nha nude 02 cép.

Ta0 didu kién dé cac doanh nghi¢p vién thong xdy dung ha ting phat song
théng tin di dong 4G, 5G va céc thé hé tiép theo, mang Internet bang thdng rong
cap quang dén cdc ho gia dinh trén moi dja diém ctia thanh phd d(,l‘l nam 2025.

Phdi hop véi So I hong tin va Truyén thdng, don vi cung cép dich vy vién
thong thuc hi¢n chuyén déi dia chi Internet thé hé méi IPv6 cho toan b hé théng
CNT'T ndi b, cac dich vu ¢6 két néi Internct ciia cic co quan, don vi trén dja ban

thanh phd.
Xéy dung, ndng cip trang thong tin dién w0 tai cac phudng, xa ph hop vai
quy dinh va diéu kién thuc té ctia dia phuong, dam bao cung Ldp day du thong tin
phuc vu qucm Iy, diéu hanh cta nha nude va nhu cdu cia ngudi dan.

‘I'rién khai hé¢ théng Wifi cong cong thong minh trén dia ban thanh phé (tai
tru s& cac co quan nha nude, cac diém du lich, khu di tich, lich sw, van hod, danh
thing, cdc khu vui choi cong cong,.. W) nhim phuc vu nhu cdu truy cip thong tin
qua mang Internet thuén loi cho nha diu tu, khich du lich va nhin dan trong thanh
phd khai thic cac 11én ich thong minh.

Phat trién, déi mdi va hi¢n dai hoa cée co s6 gido duc dao tao: lle tuc phét
trién, hicn dai hoa co sé vat chat phuc vu day va hoc cta cdc co s gido duc dao
tao trén dia ban thanh phd.

Phat trién ha ting Internet van vt (loT); xay dung 16 trinh va tr itn khai tich
hop cam bién va ting dung cong ngh(, 56 vao céc ha tang lhlLl yu.l nhu giao thong,
moi trudng, ning lugng, dién, nude, ... dé hoan thién ha ting sd.

1.3. Dir liéu sd

Chi dao cac phong chuyén mén phdi hop véi cde nganh cdp trén trong vige

e g o di gl
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ra sodt, c¢iip nhat, bo sung cac dir licu vao cde co so div licu theo nganh, ITnh vuc
a0 duc va dao tao, tai nguyén va méi

trong diém: ndng nghi¢p, ndi vu, y (&, gld
bao dam dir

truong, lao dong, thuong mai, xdy dung, vin hoa, thé thao v 1 cu lich...
li¢u dugce tao 1dp tudn thu theo diﬁnh dang mdy doc dugc, sdn sang kha nang chia
s¢, khat thac, st dung mdt cach dé dang.

Phéi hop véi cde S&, nganh cép tinh thuc hién s héa, tao 1ap co s& dir licu
chuyén nganh tai cdc co quan nha nudce theo ké hoach cta tinh.

Thue hién két ndi, chia s¢ dir licu gifia céc co quan nha nudce thong qua Nén
tang tich hop, chia s¢ dit liéu cua tinh (LLGSP) va Nén tang tich hop. chia s¢ di lidu
quéc gia (NGSP).

1.4. Trién khainén ting NI

ll(.p tuc khai thac, str dung ¢6 hi¢u qua cdc nén tang s6 da trién khai.

Ph()l hop vo1 56 Thong tin va Truyén théng dé & chire trién khai sur dung

7
~

cac nén tang sé di dwoc UBND tinh lya chon, cong bd tai Coéng vin sb
3047/UBND-KS'T'I ngay 12/9/2022.

I chire dao tao, tap hudn cho 16 cong nghé 56 cong dong cac ky ndang khai
thdc, str dung cac nén tang s phuc vu nguoi dan.

Chi dao cac 16 cong nghé s cong ddng hudng din, thic déy moingudi dan
sir dung nén tang s6 dugc cong bd tai dia chi: hitps://congdanso.mic.gov.vn.

Tuyén truyén, t& chie hdi nghi, hdi thao dé gidi thicu cdc nén tang sé cia
Trung wong, tinh trién khai dén cdc td chire, doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

1.5. Phit trién ngudn nhin lyc

Tuyén dung, b tri c¢dn b, cong chie, vién chte co chuyn mon vé chuyén
dm 56 phu trach tham muu cong tac chuyén dbi s6 thanh pho [ludng 161 muc tiéu
mdi co quan, don vi, dia phuong bd tri it nhédt 1 can bo ¢o chuyén mon phu trach
vé& chuyén déi sd.

B6i dudng, phat trién ky nang 5O trong céc co quan nha nudc: 1’1101 hop véi
S& Thong tin va Truyén thong trién khai cac khoa bdi dudng ki nang s6 cho cac
can bd 1anh dao, CBCC, vién chuc va nguoi lao dong trong cac co quan Nha nude.

1361 dudng phat trién k¥ ning sé trong khu vuce tu nhan: Irién khai cac khoa
boi dudng, phd bién kién thic, kinh nghiém vé chuyén dbi sé cho céc doanh
nghiép; k¥ ning s cho ngudi lao dong trén dia ban, uu tién cac linh vuc kinh té
mii nhon, co tinh d6t pha.

1.6. An toan thong tin mang

Xay dung va trién khai ké hoach td chire tuyén truyén, ning cao nhan thic
va phd bién kién thire, k§ nidng bao dam an toan thong tin cho cdc can b, cong
chire, vién chte, nguoi lao dong va nguoi dan.

Dau tu, mua sam, thué¢ dich vu vé trang thiét bi, giai phép k¥ thuéit dim bao
an toan thong tin déi voi cac hé thdng théng tin ctia thanh phd.

Cur ¢an b tham gia cac 16p dio tao, tip hudn, dién tdp v¢ an toan thong tin
mang theo ké hoach cua tinh.

D4y manh thuc hién Quy ché dam bdo an toan théng tin Lai cac co quan Nha
nude trén dia ban thanh phd; dua cong tdc dam bao an toan thong tin vio céc
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chuong trinh, ké hoach vé chuyén ddi sb cia céc co quan trén dia ban thinh phb.

~ Thue hi¢n cde giai phdp ddm bdo an toan thong tin mang dbi véi cdac he
théng thong tin ctia thanh phd, wu tién bd tri ngudn kinh phi diu w trang thiét b
an toan thong tin cho cédc hé lhéng ph'fm mém tng dung dung chung, co s& di liéu
quan trong.

Tang cudng phdi hop vOi cée co quan chuyCn trach vé cong nghé théng tin
ctia tinh, cdc doanh nghiép vé an toan thong tin thuc hi¢n gidm sat, thu thip théng
tin, canh bdo som cdc nguy co mat an toan théng tin va thyc hi¢n khic phuc kip
thoi khi co su ¢d xdy ra; giam sat, phat hién va xi iy hodc phbi hop vai cic co quan
chiic ning ¢é thim quycn xu ly tin gia, théng tin vi pham phép ludt trén khong gian
mang thudc pham vi quan ly.

C6 cac bién phép phong chdng thién tai, chay, nd cho cac thiét b cdng nghé
thong tin tai cdc co quan, don vi.

16 chire dénh gia mire dé an toan cac h¢ théng thong tin cia thanh phé
hudng dan cong tac bao dam an toan thong tin cho cdc hé théng nén tang, hé théng
phuc vu phat trién Chinh quyén s6; ddy manh trién khai c4c hoat dong bao dam an
toan théng tin theo quy dinh tai Nghi dinh s 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta
Chinh phu.

2. Nhiém vu cu thé

2.1. Chinh quyén s0

~ Nang cép ha ting mang [LAN tai co quan, don vi thanh phd phtt hop véi yéu
cdu ky thuat va 19 trinh tri¢n khai da duge tinh quy hoach.

Xay dung, nang cip Cong thong tin dién (i cla cdc phudng, xa.

Thudong xuyén c¢dp nhét thong tin dir li¢u cdn bd cong chire, vién chie cua
thanh phd dam bao dir liéu ding, dua, sach va sbng.

SH hoa d@r liCu chuy€n nganh: ‘Tai nguyén va Moi truong, Tai chinh - Ké
hoach, Kinh t&, Van hod, Quén ly dé thi, Néi vu, cdc du dn diu tu xdy dung

Irién khai hé thng dai 11'uycn thanh théng minh tai trung tdm truyén thdnh
thanh phé va cac don vidugce giao dat muc tiCu xay dung nong thon moi ndng cao,
nong thén mai kidu mau hoan thanh nhiém vy chuyén doi sd.

Mo réng hé 1hong camera an ninh trat tu tai phudng, xa tai cac vi tri can thiét
va dam bao an toan an ninh théng tin cho h¢ théng camera.

Phat trién ha tdng Internet van vat (loT); xdy dung 10 trinh va tr ién khai tich
hop cam bién va tng dung céng nghé sd vio cac ha ting thm yc,u nhu giao thdng,
moi trudong, nang lupng, dién, nudc, . .. d¢ hoan thi¢n ha tan 9 s0.

2.2. Kinh té s6

113 trg dua san phdm OCOP, san phim loi thé ctia céc ho gia dinh, co s¢ san
xudt kinh doanh, doanh m_hiép [én san Lhu‘o‘ns_ mai dién tur.

Xéy dung cé hoach phé bién kién thirc vé chuyén déi s6, kinh 18 sO; tinh cip
thiét cta chuyén d01 50 chia s¢ kinh nghi¢m, céc bai hoc thanh cong, thét bai khi
chuyén dbi kinh & s cho céc doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

16 6 chire két néi gitta doanh nghi¢p thuong mai di¢n tr véi cdc doanh nghicp
san xuét, hop téc x4, ho kinh doanh ¢4 thé tao lhcmh cdc chudi lién két tir san xuét

yi
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dén tiéu dung.
Xay dung mo hinh cho 4.0 tai Cho Phuong 3 thanh pho.

2.3. Xa hpi sb

Tuyén truyén, van dong, hudng din nguoi dan ding ky. st dung tai khoan
dinh danh dién wr, hd so stre khoe dién 1.

Irién khai chir ky s6 cho déi ngii cin bo, nhan vién, nguoi lao dong nganh
Gido duc, Y té.

Irién khai tmg dung 14y Ninh Smart phuc vu chuyén dbi $6 danh cho nguoi
dan theo ké hoach ctia tinh.

l,dp dat Wifi L(mg cong tai mot sb diém tap trung dong nguoi: khu du lich,
Cho Phuong 3, cong vién,.

[uéng din ma tai khoan thanh todn di¢n tr (md tai khoan tai ngan hang, vi
dién wa...), c,hu ky sb cho cong dan trén dia ban thanh phd (tir 15 wdi tro I&n).

Khuyén khich ngudoi dan su dung di¢n thoai thong minh dé sir dung cac dich
vu so twong tdc véi chinh quyén qua moi truong $6; sir dung dich vu cdng truc

t VC]'l
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B(‘")i dudng, tap hudn cho céc hat nhan.1a thanh vién 16 cong nghé sd cong
déng vé kién lhuc k¥ niing chuyén déi sé.

Céc trudng hoc 6 chire dao tao, tép hucm huéng nghicp dé hoc sinh ¢6 céc
k¥ néng st dung CNT'L; an todn thong tin, sdn sang cho méi truong s, tao thé he
cong dan sd.

Trién khai gan ma dia chi s6 sau khi ¢o hudéng din ciua B Thong tin va
Truyén lhong, va ké hoach ctia tinh.

T'ao diéu kién cho cée doanh nghiép vién théng ddu tu néng cép ha tcm& vién
thdng bang rong; dam bao phu song thong tin di dong 4G, 5G dén 100% céc thén,

t6 dan pho.

. # Clmyén doi sb trong cdc linh vuc wu tién

3.1. Linh vye Gido duc-Dao tao |

100% céc trudong hoc tr tiéu hoc dén trung hoc sir dung hoc ba dién tir va s
lién lac dién td; 100% hoc sinh tir tiéu hoc dén trung hoc, phu huynh hoc sinh sir
dung hoc ba dién tir va sd lién lac dién tr; 100% trudmg hoc, trung tdm dao tao ¢d
st dung h¢ Lhong dao tao online; 100% truong hoc, tr ung tdm dao tao ¢o st dung
cac n(.n tang sb trong hoat dong quéan 1y, tdp hudn, giang day, thanh todn khong

dung tién mat.

3.2. Linh vue Y té

100% bénh vicn nha nude 1r<,n dia ban thanh pho ung dung nén tang 6y 1e
tién 161 bénh vién “khéng gidy 107" 100% co s6 y té ¢o si dung cdc nén ting s0
trong hoat dong quan ly, kham dma bénh; 100% co soy t¢ trén dia ban ldp dat, su
dung cdc phuong thuc thanh toan khong dunL tién mat dé thanh todn vicn phi.

3.3. Linh vue NQi vu

Cap nhét, khai thac ¢6 hi¢u qua co s¢ dir licu vé can bo, cong chice, vién

chtic ctia tinh trién khai. Phdi hop xdy dung phdn mém dénh gid can bo, cong chure,
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vién chire trén dia ban thanh phd va phudng, x4 hode khai thic ¢6 hi¢u qua phén
mém danh gia cua tinh rién khai tdp trung (néu ¢o).

SH hod tai lidu, xly dung hoan chinh hé¢ théng théng tin quén ly tai liéu luu
trit, dam bao cho viée l(hdl thac va su dung ceu. tai li¢u nay mot cach t6i wu nhit.

Xay dung vatr ién khai thuc hién phcn mém quén 1y cong viée trong co quan,
don vi tién dén ding chung cho thanh phé 14y Ninh.

3.4. Linh vuc ANTT, dim bdo an toan giao thong

Lap dit cdc hé théng camera giam sat ANTT phu khip cdc noi cong cong,
noi ldp trung dong ngudi, cac giao 19 phic tap vé ANTT. 11¢ théng camera duoc
két ndi vé trung tam GSDII thanh phé Tay Ninh va trung tdm GSDIH tap trung cua
tinh; Dam bao 100% cac nit éld() 1h0nL, khu vure cong LOHE trong diém trén dia
ban thanh phé dugce quan sat, gidm sat bing camera; Thi diém tich hop cdc camera
gldm sat cua ngudi dan trén d:a ban vao h¢ théng quan ly camera giam sat chung
cta tinh, phuc vu giam sat vé AN'T'I ctia thanh phé va cua tinh.

3.5. Linh vye Tai nguyén-Méi {ruidmg

Cap nhat, khai thdc va hoan thién co s& dir licu quan tric méi trudng va co
s¢ dir li¢u dét dai trén dia ban thanh phé.

3.6. Linh vue Du lich

Cap nhdt, khai thic ¢6 hiéu qua cdc dir licu phuc vu du lich trén cdc ung
dung hé trg du lich cuia tinh, cia thanh pho, xdy dung mang ludi wifi cong cong
phuc vu du khich va nguoi dan tai cae diém du lich, cong vién, khu trung tim hanh

chinh.
3.7. Linh vue xdy dyng, quan ly do thi
Hoan thién va khai thac ¢6 hiu qud cac thong tin va tin ich thiét thue vé
quy hoach, phat lum dd thi lién quan truyc 1lcp dén diéu kién séng ctia ngudi dan.
G1iip cho chinh quyc,n kiém tra, giam sat v¢ tinh hinh ngdp nude, thu gom, xur ly
réc thai, tra ctru hd so quy hoach, dia chi s6 nha, bién tén dudng, tinh trang mua
ban, quang cdo ldn chiém long 1& dudng, via hé trén céc truc dudng giao thong,

xung quanh céc cho trén dia ban.
Xdy dung h¢ lhoné, chiéu sang thong minh trén cde truc dudng chinh cia
thanh phd Téy Ninh, két ndi voi cac cam bién dé canh bdo vE méi trutng, réc thay,

bao chdy, tiéng dn. ..

Xay dung hé théng tng dung cong nghé GIS trong quén ly quy hoach, quéan
ly d6 thi... :

3.8. Linh vyc ndng nghiép

Thue ddy, hd tro ng.r(‘ri dan va cic h san xudt nong nghidp, ho kinh doanh
str dung nén tang thuong mai di¢n tr do tinh va cac doanh nghi¢p tr ién khai rén
dia ban tinh. Ung dung nén tang s6 trong hoat dong phat trin, quang bé, lién két
chudi cung tng nong nghicp. 116 tr o truy xuAt nguén gde, gidm sat tiéu chuin chit
lugng néng san. 115 tro néng din Ucp cdn, cdp nhét tri thirc moi, md ra céch nghi
mai, cach lam mai dé hoa nhap xu thé phat trién chung.

4. Kinh phi thyc hién

Ngudn kinh phi thye hién D¢ an bao ¢dm ngudn kinh phi chi dédu w phat
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(rién va ngudn chi thuong xuyén khic cta thanh phd, ngudn von xa hoi hoa va céc
neudn kinh phi hop phap khic.

Irén co s nhiém vu duge phin ¢ong. tai thoi diém xdy dung du todn héno
nam, cin ct tidu chudn, dinh mac va ndi dung chi theo quy dinh hién hanh, cac
don vi dugc phan cong nhi¢m vu lap du todn chi tiét gui Phong Tai chinh- ké hoach
thanh pho kiém tra, ra sodt cdc nhiém vu dam bao ding, du, tranh trung lip va xem
x¢t, tham dinh bao cdo UBND thanh phé trinh TIDND thanh phé phé duyét theo

quy dinh.
T'éng kinh phi thuc hicn D& én dy kién 107.225.000.000 dong (kem theo

danh muc nhiém vu trong tdm thyc hicn).

PHAN IV
TO CHUC THUC HIEN

I. Ban Chidao Chuyén déi s6 thanh pho

Ban Chi dao Chuyén doi 56 chiu tréch nhi¢m truge Thanh uy, I[TDND,
UBNI thanh pho trong vice chi dao, trién khai, 1d chire thye hién 1DE 4n (.huygn
d(n s6 thanh phd Tay Ninh dén ndm 2030 thudc pham vi quan ly. Nghién clru, dé
xuét véi UBND thanh pho Chu tich UBND thanh phd vé chu truong, tao moi
truong phap Iy thie déy tién tr inh chuyén déi $6 cta thanh pho hudng 161 chinh
quyén sé, kinh té sé va xa hoi sb; don doc didu phdi chung vige trién khai thuc
hicn cédc nhiém vu cua D& an. Lam dau mdi lién hé véi Ban chi dao chuyt ¢n déi sb
tinh 'I'ay Ninh.

. Phong NOi vu thanh pho

Tham muu td chtie phd bién, quan riét ndi dung ké hoach cua tinh vé
Chuyén dbi b trong qud trinh phat tricn cta co quan, don vi, dia phuong, qua do
tao su dong thudn, thong nhit v& quan diém, hanh dong trong viée td chirc trién
khai cac nhiém vu.

16 chire thue hién cdc giai phap ndng cao chi s6 chuyén doi s6 cia thanh
phd.

Phéi hop voi S Thong tin va Truyén thong thuc hi¢n céc giai phap dam bao
ning cao va duy tri thir hang danh gia két qua chuyén déi s thanh phd va phuong,
xa; phm hop véi cac phong, ban lién quan tham muu cho UBND thanh phd trién
khai D& 4n.

Chu tri, phdi hop voi ¢de co quan licn quan, cin ca tinh hinh cy thé cia dia
phuong dc tham muu céc noi dung, nhiém vy vé chuyén ddi $6 thude nhiém vu va
thim quyén ctia thanh phd.

Hudng dan, dén déc, klcm tra, gidm st cho y kién noi dung cua céc du an,
nhi¢m vy; tng hop thdng tin, s6 li¢u vé tinh hinh thuc hién dé én, nhi¢m vy.

Gidm sdt, tong hop va bdo cdo tién do thuc hién cta cdc don vi theo nhiém
vu di giao.

Tham muu, giup vice UBND thanh phé 16 chtic hdi nghi dénh gid, so két
hang ndm va tdng két thuc hicn dé an.
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I, Vin phong Hoi (I(mtI nhin dan va Uy ban nhin ddn thinh phé

Phéi hop vai Phong Néi vu thue hi¢n cdce gidi phap ddm bao ning cao chi 6
chuyén ddi s6 ciia thanh phd lién quan dén cdc nhiém vu thue hicn co ché mot cula,
mat ctra lién théng cua cdc don vi trén dia ban thanh phé; bao cdo tién do thue hién
cua don vi theo nhi¢m vu duge giao.

Phéi hop v6i cac phong, ban lién quan cta thanh phd va co quan cda tinh
trién khai cac timg dung, dich vu lién quan dén chuyén ddi sd.

IV. Phong Tai chinh vi K¢ hoach

ITang ndm, can cu kha nang can dbi ngan sach, trén co s dé xudt du an,
nhi¢m vy, du todn kinh phi, nguén vén thue hién cdc ndi dung thudc Dé 4n cia
don vi chu tri, tham muu UBND thanh phd bio cao Thanh uy, trinh [TDND thanh
phd, bé tri ngudn vén, kinh phi dé trién khai thuc hién theo quy dinh.

V. Cée phong, ban, don vi trye thudc UBND thanh phé; cic cor quan,
don vi trén dia ban, UBND phudng, xa va cic t chire, ¢4 nhan lién quan

’I'é chire quan tri¢t céc chu truong, chinh sach cua Dang, phép ludt cia Nha
nuée vé c.huyc,n dbi s6 va vai tro cha chuyén dbi s6 dén cén bo, ¢ong chire, vién
chire va céc 16 chire, cong dan trén dia ban thanh phd.

Chu déng nghién cuu, ra sodl, dé ,\uclt chu truong, nhi¢m vy, chuong trinh,
du an dé phat trién chinh quyén s, kinh (¢ s, xa hoi s theo chirc ning nhiém vu
duge giao.

lmn khai cac giai phap ddy nhanh lan do thuc hicn thanh todn dién t; khén
truong ‘mcn khai déi véi cac dich vu thiét yéu nhu thanh todn tién dién, nude, cac
dich vy vién thong, cong nghé thong tin, dich vu y té, gido duc, v& sinh moi trudng,
nop cac loai thué, phi hang nam,.

V1. B¢ nghi cdc doanh nUhlép

Cac doanh nghi¢p VlLl’l théng 1a nong (.01 {r 1(.n khai cdce nhi¢m vy, gidi phap
tao nén mons_ chuyén déi s6, phat trién Chinh pht 8, kinh 1¢ 6, x4 hoi 6.

‘Irién khai thuc hién cdc nhiém vu, giai phap, chi dong thue hi¢n (.huycn dbi
s6 trong hoat dong ctia doanh nghi¢p, phat trién ha ting s6, nén tang sd, lam chu
cOng ngh¢, dam bdo an toan, an ninh mang.

T'4p trung nghién clru, phat trién cic cong, ngh¢ nt,n lang, cac phdn mém,
gidi phap tng dung CN'T'T! . ddy manh xay dung Chinh quy(,n s, kinh ¢ s8, xa hoi
s0 va cdc Umg dung trong céc linh vue ma thanh phé ¢ thé manh nhu thuong mai,
du lich,...

Tién ph(mgj nghi€n ctru, phdat lrlcn thtr nghi¢m cdc cdng ngh¢ mai, dd]‘l ddl
dao tao nguén nhén luc phyuc vu ning cao Gng dung CN'T'T va chuyén dbi s0; hd
tro cac doanh nghicp, hop téc xa, cac ho kinh doanh c4 thé trong qué trinh Lhuycn
dol s6; huéng din ngudi dén st dung céc ting dung CN'T'I" da, dang va s¢ dugc
trién khai trén dia ban thanh phd.

o,
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PHAN V
TINH KHA THI VA HIEU QUA CUA DE AN

L Tinh kha thi cta d8 4n

Viée danh gid tinh kha thi cua cdc du an duge néu trong DC an s¢ tuin thu
thco Nghj dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu vé viée quy dinh
quan ly ddu v tng dung CN'T'T str dung ngudn vén ngan sach Nha nude.

Ngoai ra, dé xudt vice xdy dung mdt cdng cu co chirc ndng dénh gia tinh kha
thi ctia dé 4n trong twong lai, gitp thudn loi hon trong viée danh 214 tinh kha thi
ctia dé an.

Ihanh phé Tdy Ninh néi riéng. tinh 14y Ninh néi chung ¢é kha nang ké
thtra, phét huy cdc thanh tuu, cdce bai hoc kinh nghiém trong va ngodi nuée vé ung
dung khoa hoc cdng ngh¢, ky thudt hi¢n dai vao cac hoat dong qudn ly, phat trién
kinh té, xa héi da dugce nhiéu nude rén thé gidi ap dung trong nhiéu nim (rg lai
day.

Két qua trién khai chinh quyin di¢n wr, d6 thi théng minh trén dia ban thanh
ph() trong thoi gian qua dat mot s6 két qua lich cue, la ucn dé cho trién khai chuyén
ddi s trong thot gian toi. Két qua va kinh nghiém trién khai ung dung CN'TT; x4y
dung chinh quyén di¢n tr, do thi thong minh ¢6 thé dugc ké thira va tiép tuc phat
huy; hdu hét cac chi s do luong (KPI) lién quan dén tng dung CN'I'T Chinh quyén

dién t,... déu co ban dat murc kha quan.

Vi trf dia ly ctia thanh phd T4y Ninh 13 trung tdm chinh tri, kinh t&, viin héa
- X& hoi cua tinh, phia Dong, phia Nam giap huyén [10a Thanh, phia T4y gldp huy¢n
Chau ‘Thanh, phia Bic gidap huyén Tan Chéu; dién tich tu nhién 140km? , co6 07
phudng, 03 xa vadi 38.216 hg, dén sd khodng 160.000 ngudi, ¢6 10 dan de thiéu
5O, voi 672 ho, 2.535 nhan khau, chiém ti 1¢ 1.87 % dan sb. Do d6, thanh phé ¢6
su thudn loi trong vi¢e thu hut duge su quan tdm cta cac doanh nghiép, nha diu
tu, qua do ¢6 ning luc dé phal trién cdc san pham, dich vu sé phuc vu khu vire cdng
va khu vuce tu nhan.

IL Dy béo hidu qué cia dé 4n

I. Hiéu qua quan Iy nha nude

Chuyén dbi s6 st dung dir licu va hé thdng cong nghé sb nhém thay doi trai
nghi¢m nguoi su dung voi cac dich vu cdng do Nha nude cung cép. Viéc thay doi
hé thong cong nghé ciing 1am thay doi nghi¢p vu, m6 hinh va phuong thirc hoat
ddng ctia bd mdy co quan Nha nudc.

Chuyén déi b cling dang dén thay dox nhéin thac clua nhing nha lanh dao,
nhiing nguoi dimg dau céc co quan, don vi, lo chire, ¢6 kha nang quyét dinh hudng
di va sy thanh cOng cia co quan, don vi va (6 chie. I1ién nay, cac dia phuong da
déu tu rit nhiéu vao h¢ théng ha ting CNTT nhdm phuc vu cho qud trinh chuyén
doi $6 trudc nhitng loi ich ma né dem lai. Chinh quyCn dia phuong dang tng dung
chuyén d()l ) vao cong tac xay dung Chinh quyén di¢n W hudng 16 hmh thanh
Chinh quyén sé. Ddng thoi, ciing dua ra nhidu bién phap ho trg, khuyén khich cdc
doanh nghi¢p ap dung nhiing thanh tyu ctia chuyén déi sé vao qud trinh van hanh

kinh doanh doanh nghicp.
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Trude xu hudng trén, thanh phé Tdy Ninh ciing dang ting bude ing dung

chuyc én doi s vao cOng tac quan ly va \dy duns_ chinh quw,n khuy¢ én khich cac
nLcth/nLhL doanh nghi¢p dp dung chuyén ddi s6 trong tat ca l[inh vue nhu: (,huycn
ddi s6 trong doanh nghicp, LhU)LN doi so trong nong nghigp, gido due, y 1€, du
lich... va trong ¢Ong tac truycn thong.

Tuy vdy, ciing ¢dn pha] cu thé héa qua trinh chuym dol 56 cta thanh phd
cho phti hop va nhit qudn vo1 dinh hudng phat trién kinh 1& s, xa hdi 6 tinh. Irén
co s¢ do, xdy dung cdc giai phdp chuyén dbi sb trong timg nganh, ting mh vuc,.
dam bdo qua trinh chuy¢ én doi sé phuc vu cong n Lh[c,p hoa va tdi co cdu nén I<1nh
té, trong do cdc co quan nha nude - doanh nghiép gidt vai rd nong cdt.

2. Hiéu qua vé mit kinh té

C6 thé thiy rd, chuyén doi sé mang lai rit nhidu loi ich déi véi doanh nghiép,
cu thé nhu:

Thu hep khodng cdch gilra cac doanh ng,hu.p Khi tmg dung chuyén déi sé,
su lién két thong tin gilta céc doanh nghi¢p dugc két ndi véi mot nén tang h¢ thng
cong nghé dong nhit. Mdi doanh nghicp v /An ¢6 cac phén mém riéng dé phuc vu
cho nghi¢p vu chuyén mén nhung vén ¢o thé giao tiép voi cde doanh nghiép khac
thng qua hé thdng nén tang. })mu ndy s¢ giiip cho cde van dé phét sinh trong ting
doanh nghiép dugc giai quy(,l ngay khi xay ra, giup cho su van hanh trong cac
doanh nghiép khong bi tic nghén khong ro nguyén nhan, gdy tac dong xau dén
doanh nghicp.

Tdng sy minh bach va hi¢u qua trong h¢ thon‘g quan tri doanh nghiép: "Tham
gia qud trinh chuyén déi $d, doanh nghiép s¢ ¢6 thé chu dong va dé truy xuét bao
40 ve cde hoat dong cua doanh nghicp. Moi hoat dong ctua doanh ﬂghltp, nhu:
nhdn vién ghi nhdn doanh 50, ba(.n dong nhén sy, khach hang tim hiéu san phdm s@
duge thé hién trén cdc phian mém quén tri doanh nghicp, diéu ndy s¢ gilp giam su
cham tré, gitp cdc chu doanh nghi¢p quan ly doanh nghiép hi¢u qua va minh bach

hon.

161 wu hoa niang sudit nhan vién: Chuyén doi sb s giup doanh nghi¢p khai

thde duoc 16i da ning lue lam viée ctia nhan vién trong cong ty. Boi nhiing cong
vite ¢6 gid tri gia tang thip, hé théng ¢d thé wr dong thuc hién ma doanh nghiép
khong can tén chi phi tra luong cho nhan vién, dong thoi cling gitp nhan vién c6
thém thoi gian dé nan g cao chuyén mon, ng,hu,p vu, thuc hién céc cOng viée quan
trong khac. Chuyén d01 s6 cling gitip nguoi quan ly d dé dang danh gid chét luong
cong vie thong qua s6 lidu bdo cdo nhén l:u cudi ngay, cudi tudn, cudi thing hodc
cudi quy.
Nang cao kha néng c: anh tranh: Néu doanh nghiép so hitu nén tang s hoa s¢
¢6 thé trién khai va van hanh doanh nghicp hiCu qua, chinh xac va chit lugng. Boi
cdc giai phap qudn tri va vén hanh s6 hda st tang tinh hiCu qua va chinh xdc trong
cée quyét dinh ctia doanh nghiép. Ddng thoi, chuyén dbi s cling gitp doanh nghiép
ndng cao kha ncmg, canh tranh vdi cidc doanh nghi¢p khac trong vice tuong téc
nhanh chéng vdi khich hang, chinh sach chdam soc va phuc vu khédch hang,...

3. Hitu qua vé mét xa hoi

D61 v6i ngudi dan, chuyén doi s6 dang din tac dong vio trong cude sdng dé

we ® P o
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¢6 thé trai nghiém cdc dich vu cong hay cic dich vu duge cung cip tr cac doanh
nghi¢p ngdy cang thudn tién, nhanh chong. Céc giao dich nhu: chu_\v’én khoan, mua
sdm true tyén,. hodn todn ¢o thé thue hién qua mang ma khéng ¢in phai dén tan
noi thuc hién.

Jich Covid-19 da lam thay d(;)iv nhan thire cia nguoi dan, neuoi dan da thiy
rd dugc tdm quan trong cua chuy€n doiso, boi trong thot gian cdch ly xa hoi, nguoi
tiéu dqng budc phai han ché ra dudng; mqi £iao dich, cdc cude hop va xir 1y cOng
vi¢e déu duoce thyce hi¢n qua may tinh. Dicu nay bit budc ngudi ticu dung phai cé
may tinh va h¢ thong truy¢n tai mang dit liéu 6n dinh maéi dap @ng duge nhu cau

cua cong vicce.

PHAN VI
KET LUAN

Cudc Céch mang cong nghiép lin thir 4 da va dang tac dong manh me dén
toan céu, bude Chinh quyén, tdt ca cde 6 chire, doanh nghicp phai déi mit véi
nhiing thich thire 16n, doi hoi nhiing su thay déi dé pha hop trude su tién bo cua
cong nghé¢, khoa hoc ky thuat.

_, Chuyén dbi sb 1a tat yéu va vo cing quan trong dbi véi su tdn tai va phat
trién ctia doanh nghié¢p, dong vai tro vo ciing quan trong trong cdc Iinh vuc khédc
cua xa hoi nhu llluyén théng dai chung, y (¢, 2140 duc,... Chuy{ln ddi s6 1a mot qua
trinh dai véi nhiéu thach thire dat ra budc Chinh quy¢n céc cip, doanh nghié¢p va
ngudoi dan phai thay doi. Tuy nhién, chuyén doi s s¢ giup Chinh quyén ngay cang
cai thién chil lugng cong viée ctia CBCC, vién chie, cai thicn DVC dé phuc vu
nhu cdu cua nguoi dan hiu qua hon.

(Zhuyf:n df)i sb cling gitp doanh nghi¢p lié} giam dugce chi phi hoat dong, béi
kha nang két noi cua qud trinh $6 hoa, khing can nguén luc ¢6 sin; ting tinh két
néi’, trai nghiém va tang tinh canh tranh nhdm phdt trién kinh doanh va mang 41
chat lugng dich vy, san pham (6t cho nguoi ding,

N Chuyén déi s6 hién dang tdc dong vao cong viée va cude séng hang ngay cia
mo1 nguoi dan voi sirc manh vo cing 16n. No tac dong vao tit ca cic nganh, linh
vuc, thach thire 14t ca cdc cong ty thude moi loai hinh va quy mé. Do dé, cin day
nhanh thyre hién chuyén doi s6 dé dép ang xu hudng hién nay./.
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. Tuyén truyén néing cao nhin thire vé chuyen (301 s0:
cdc chuong trinh truyén théng vé chuyén déi sé.

Boi dudng ndng cao nhdn thirc vé chuyén ddi sé cho
L can bg, ¢ong chuc, vién chice, nguoi lao dong cua
théanh phd

I

Phong Vin héa va Thong
tin; Trung tdm Vin héa

Thé thao va Truyén thanh

thanh phd. )
Phong N§i vu thanh phd

Céc co quan,
don vi cé
li€n quan

Hang nam

NS thanh
pho va xa
hoi hoa

1.700.000

Nang cip ha tfmn mang LAN, ha ting CNTT tai co
quan UBND thanh phé vi céc co quan, don vi trén
dia ban thanh phé.

Vin phong HDND —
UBND thanh pho

Céc co quan,
don vi ¢d lién
quan

1

' 2024, 2025

NS thanh
pho va xa
hoi hoa

15.000.000

(%)

Xy dung Trung tdm giam sat, diéu hanh théing
“minh (IOC) ctia Thanh phd la hé théng thanh phin
cta 1OC tinh; thuc hién tich hop, chia sé dit liéu vai
IOC tinh va b6 sung thém céc phdn h¢ thanh phén
| tao lap dit liéu riéng cla thanh phd

Vin phong HBEND —
UBND thanh phd

Céc co quan,
don vi co lién
quan

. 2024, 2025

NS thanh
pho va xa
hdi hoa

8.000.000

Xay dung va hoan thién hé théng Camera giam sat

"an ninh va hd tro gidm sdt giao thong théng minh !
(Phong Chi huy Diéu hanh thanh phd, tich hop |

| camera hién cd, dau w camera mai, camera thdng
mmh gidm sat giao thong)

Cong an thianh pho

Vin phong
HDXND -
UBND thanh
phd; cdc co
quan, don vi
¢0 lién quan

|
|

NS thanh
pho va xa
hdi hoa

' 10.000.000




(8]
[U'S]

' 5 | Tich hop cac dir ligu hién c6 vao trung tdim GSHH } Vian phong HHOND - Cic co quan, |

NS thanh

| !
i . 1 5] |
| thong minh thanh phé | UBND thanh phé ' don vico lién = Hing nam i phovaXa = 90.000
e | | Qquan hoi hoa
. Xa&y dung hé thoncr den clmu sang thono mmh két { Ban Quanly | R g - :
6 | hop cdc cam bién tiéng on, thoi tiét, chdy né, rac ! Phong Quan ly P6 thi | Du an dau t 1 2024, 2025 | &8 lhfmh | 60.000.000
thay ; | xdydung ! pho E
7 } Trién khai sé héa hd so luu tr o thudc céac Iinh vuc f Cfl Cbp h(‘)n_g chuyié " mc“nrx ][ | Thuong | NS thanh ! :
! %, ‘o L= = ¢
i i chuyén nganh trong pham vi quén ly ctia thanh pho | va onli\:“:l-nS:L::iE“gp ca ! . Xuyén i pho : 12.000.000 i
7 - i T i I~ : e
8 l Xay dung va trién khai phan mém quan ly cdng viée ; Phong Noi vu ! L 2024 i '\Spﬂlgnh 175.000
i | i 5 » S TN | S . NSthanh -
| 9 . Xay dyng va trién khai CSDL nganh GD-DT Fhiong isa dye vi Biio : SU. Glfw i Hang nam - phé va xa 95.000
! - tao | va Paotao S
i o : | . hdi hoa
l 5 \ - . NS thanh o B
10 j Xdy dung va trién khai CSDL nganh Y té ; Trung tam Y ié ~ SoY®¥ | Hingnam ~phévaxa . 95.000
i ! | ‘ ___hgihéa L.
f\ano cip cbng thong tin dién & thanh phé va ! - | Sa Théngtin . 5 NS thanh i 7
Bl ' phudme, x3 | Phong Noéi vu : truyén théng Hang nam : o 90.000
*' | | © NS thanh
| Phéi hop S¢ Lao dong-Thuong binh va Xa hoi tich i - : :
2 ? one LDTRYX} i So TBX ane ni O va X3 5.0(
1 ' hop hé théng quén 1y trong linh vire LDTBXL] | Phong LDTBXH i SO0 LDTBXH | Hing nam ' }1:1?1\;;16.\;'1 95.000
| ‘ ! 10 ¢
!l Phéi hop céc s, ban nganh tinh tich hop, két ndi l i XS thanh |
13 dén cac he thonn quan ly théng minh nganh (quan | Céc phong chuyén moén Chced noanh | 19 . 'l‘-“' ]"‘ih,,- | 05 000
Ly dat dai, ha ting ky thudt do thi, ha ting d6 thi J thanh pho A ligans, | ing nam | P10 Ve Xa )
lhonU minh ... ) | .
: S, S —— e -
IL. I Kinh té s6
Hd tro dua san pham OCOP, san pham lgi thé cua | Cac co q"uan i | - A
I | cdc ho gia dinh, co s¢ san xudt kinh doanh, doanh Phong Kinh 1é don vicd lién | Hang nam [ Xa hor hoa f 70.000
L nghiép... Ién san thuong mai dién tir. quan; UBND ,‘ |

BRSNS e N
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T i | céc phuong, | ‘
i ! | xa : ;
| n F Céc co quan, | ; N
i ; | | donvicolien © ., | NSthanh |
L2 Xdy dung mo hinh chg 4.0 Phong Kinh 1€ | quan; UBND 2025 2676 | phédvaXa 1 50.000
3 ! cac phudong. 777 1 hoihéa
i { i xa ' : E
| i ;
LI | Xa hoi s
' - Tuyén truyén, l\huycn khich nguoi dan st dung dién Trung tim } NS thanh :
. thoai thong minh dé sir dung céc dich vu s6; tuong | Phong Van héa va Théng | Vin hoa Thé ; 7 il .
A P = 22T : I—Iang nam : phd vaNS | 130.000
' ~tdc voichinh quyen qua méi trudng sd; st dungdich ' tin; UBND phudng, xa thao va | hudne. x4
' - vu cong truc tuyén, Truyén thanh P =
| 5 |
l fudng dan mo tai khoan thanh todn dién wr (ma tai 5 e e T Trung . 2 NS thanh
Phong Vian hoa va Théong | Vin hoa, Thé 2 , 2y rce |
2 | khoan tai ngan hang, vi dién t...), chir ky s6 cho . . i ; . Hang ndm | pho va NS 130.000
g o 2. sy o ting UBND phudng, xa thao va i |
, cong dén trén dia ban thanh phd (tr 15 tudi tré 1én). = 3 . phuong, xa
: = Truyén thanh -
| - N
A T b g e Phong Van hoa s e iy |
3 . Xdy dung h¢ thong Wifi cong cong . Hangndm | phovaXa , 180.000

; va Thong tin

héi hoa
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